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I. Cadrul organizatoric pentru consolidarea echipelor de specialiști 

Transformările recente din sistemul educațional românesc evidențiază necesitatea 

dezvoltării unor servicii educaționale specializate integrate, capabile să răspundă diversității 

nevoilor beneficiarilor. În acest context, Centrul Județean de Resurse și Asistență Educațională 

(CJRAE) se configurează ca o organizație orientată spre învățare continuă, adaptabilitate și 

colaborare interdisciplinară, CJRAE Iaşi reprezintând o organizaţie care valorifică experienţa 

acumulată, îşi îmbunătăţeşte permanent serviciile, care învaţă permanent, care își ajustează 

permanent țintele către soluționarea problemelor apărute în contextul socio-educațional, în care 

fiecare specialist îşi are propriul proces de dezvoltare, “construit” şi “modelat” prin raportare 

permanentă la sine şi la ceilalţi, care îşi acordă timp pentru a învăţa cum să lucreze împreună, în 

care informaţia este la îndemâna tuturor, feed- back-ul este un principiu al oricărei acţiuni, în care 

fiecare membru se simte răspunzător pentru rezultatul comun şi se străduieşte pentru atingerea 

obiectivelor stabilite.  

Statutul de ”centru” asociat instituţiei noastre, atât semantic cât şi organizatoric, permite 

Centrului Județean de Resurse și Asistență Educațională Iași să se proiecteze în spaţiul educaţional 

ieşean, ca organizaţie orientată către impact şi rezultate, capabilă să treacă dincolo de zidurile care 

o înconjoară, să empatizeze, să convingă, o instituție resursă în comunitatea educațională, care 

coagulează și dezvoltă echipe ce oferă servicii educaționale specializate pentru facilitarea 

incluziunii elevilor în  mediul școlar, orientarea școlară a acestora, adaptarea școlară optimă, 

dezvoltarea climatului educațional.  

Serviciile educaționale specializate de asistență psihopedagogică, de terapie logopedică și 

de sprijin educațional, au trecut în ultimele decenii printr-un proces amplu și sinuos de 

reconfigurare, care le-a adus în atenţia decidenţilor din domeniul educaţional, devenind astfel 

obiect de politici publice.  

Ordinul nr. 5701/2024 introduce o nouă perspectivă asupra organizării și funcționării 

CJRAE, accentuând rolul instituției în furnizarea, coordonarea și evaluarea serviciilor educaționale 

destinate elevilor, cadrelor didactice, părinților și comunității. Această reglementare consolidează 

necesitatea funcționării eficiente a echipelor de practicieni, ca nucleu al intervenției educaționale 

specializate. Conform Ordinului nr. 5701/2024, structura CJRAE include Compartimentul de 

Servicii Educaționale Specializate (CSES), care reunește serviciile de: 

• consiliere școlară,  

• terapie logopedică,  

• sprijin educațional.  

Această reorganizare instituțională formalizează o practică existentă în mediul școlar – 

colaborarea între specialiști – și creează premisele dezvoltării unor echipe pluridisciplinare 

funcționale, orientate spre incluziune și succes școlar. 
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Prin rolul său, CJRAE devine o instituție-resursă care depășește limitele intervenției 

individuale, promovând abordări integrate și colaborative. 
 

II. Munca în echipă – resursă şi promotor al schimbării 

Literatura de specialitate subliniază superioritatea muncii în echipă în raport cu activitatea 

individuală (Redl și Wattenberg, apud Charles, 1992). În acest sens, echipa este definită ca un grup 

restrâns de persoane cu abilități complementare, care urmăresc un scop comun și își asumă 

responsabilitatea pentru rezultatele colective (Katzenbach & Smith, 1993). 

Distincția dintre grup și echipă este esențială: 

• grupul presupune coordonare minimă și responsabilitate individuală,  

• echipa implică coeziune, interdependență și responsabilitate comună.  

În perspectiva lui Goffman (2003), funcționarea echipei presupune evitarea competiției interne 

în favoarea succesului colectiv, ceea ce este esențial în contextul intervențiilor educaționale 

complexe. 

Echipele formate din profesori-consilieri școlari, logopezi și profesori de sprijin sunt 

caracterizate printr-un grad ridicat de eterogenitate profesională. Această caracteristică generează: 

• diversitate de perspective,  

• potențial crescut de inovare,  

• dar și riscuri de conflict.  

Conform studiilor (Mihai, 2012), eterogenitatea poate deveni un factor de eficiență dacă 

este gestionată adecvat, prin: clarificarea rolurilor, stabilirea unor obiective comune, dezvoltarea 

competențelor de comunicare și colaborare.  

Într-o organizație, inclusiv în cea școlară, fiecare individ aparține unui grup restrâns și 

ajunge la un moment dat să lucreze în grup sau echipă – grupuri speciale de lucru, de iniţiativă, 

acţiune, reflecţie, comitete, echipe de proiect etc. Nu orice grup este o echipă, însă, echipa este un 

grup. 

Însă, transformarea unui grup în echipă înseamnă mai mult decât existența unui scop și a 

unor obiective comune, a angajării și responsabilității. A construi o echipă înseamnă a ajuta un 

grup să se transforme într-o unitate caracterizată de coeziune, ai cărei membri nu doar să 

împărtășească aceleași standarde de realizare a sarcinilor de grup, ci să aibă încredere unii în alții, 

să se sprijine reciproc și să își respecte unii altora trăsăturile individuale. În opinia lui Erving 

Goffman, coechipierii nu-și subminează pozițiile și nu încearcă să se ridice unii deasupra altora 

pentru că „spectacolul, în totalitatea lui, este mai presus decât stralucirea de moment a solistului” 

(E. Goffman,  2003,  apud S. Stefan, M. A. Ionescu, 2006). 

Diferențele dintre cei doi termeni au fost sintetizate de Katzenbach (1993): 

Grup Echipă 

Are un lider puternic   Rolurile de lider sunt distribuite 

Responsabilitate individuală Responsabilitate individuală / de grup 

Scopul grupului este identic cu misiunea Echipa are și obiective proprii 

Produsele grupului sunt individuale  Produsele echipei sunt colective 

Sunt preferate discuții de grup eficiente  Sunt încurajate disputele deschise și soluționările 

de probleme active 

Evaluarea performanțelor de realizează 

indirect 

Evaluarea este realizată în mod direct prin 

măsurarea performanțelor colective 

Membrii grupului discută, decid, deleagă Membrii grupului discută, decid și realizează în 

comun ceea ce au decis 
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Ce beneficii aduce o echipă? Pornind de la caracteristicile enunțate anterior și de la 

principiile unei „școli prietenoase”, în care sunt prezente comunicarea, climatul de colaborare, 

deschiderea faţă de nou, echipa este, așadar, forma cea mai dezvoltată a grupului ce poate să 

răspundă acestor cerinţe, prin toate trăsăturile care o definesc: 

• caracterul extrem de puternic, coerent al coordonării şi aplicarea deciziilor cu fermitate şi 

rapiditate; 

• variate resurse interioare care se caracterizează prin bogaţie/ complementaritate şi ajutorul 

reciproc care se acordă la nivelul membrilor; 

• înţelegerea, acceptarea, respectarea obiectivelor generale şi asumarea clară a rolurilor 

individuale; 

• caracterul permanent şi deschis al interacţiunilor şi al comunicării şi menţinerea unei 

atmosfere pozitive constant; 

• motivaţia puternică a tuturor membrilor şi caracterul trainic al relaţiiilor interpersonale; 

• menţinerea entuziasmului, iniţiativei, mobilizării continue şi efortul permanent îndreptat 

către autoevaluare, autocunoaştere, autoperfecţionare;  

• menţinerea unităţii şi a coeziunii în raport cu mediul extern în care se desfăşoară activitatea/ 

acţiunile.  

Atât literatura de specialitate cât şi experienţele unor şcoli care au realizat echipe mixte formate 

din membrii ai comunităţii şcolare şi membrii ai comunităţii locale, demonstrează că în cadrul unui 

asemenea demers accentul trebuie să cadă pe:  

• definirea foarte clară a obiectivelor, care să poate fi atinse prin efortul comun al echipei; 

• încurajarea interacţiunii permanente şi stimularea comunicării deschise; 

• precizarea responsabilităţilor individuale şi stabilirea concordanţei dintre calităţile 

personale şi sarcini/ responsabilităţi; 

• acordarea sprijinului necesar în îndeplinirea responsabilităţilor şi recunoaşterea meritelor / 

contribuţiilor individuale; 

• motivarea susţinută a membrilor echipei şi încurajarea autocunoaşterii, dezvoltării, 

perfecţionării;  

• asigurarea continuitaţii în proiectare/ organizare/ evaluare şi menţinerea echilibrului între 

disciplină şi iniţiativă. 

Coordonarea unei asemenea echipe se bucură de unele caracteristici, ce îi asigură performanţa 

şi coeziunea, aşezând-o pe coordonate mai înalte, comparativ cu un grup obişnuit de lucru.  

 

Mediul este într-o continuă schimbare și pentru a face față, organizațiile școlare trebuie să 

fie adaptabile atât la cerințele mediului intern, cât și la cel extern, ceea ce înseamnă că pentru a 

identifica diferite probleme şi soluţii, pentru găsirea de resurse, atragerea de parteneri ș.a. este 

necesară concentrarea pe munca în echipă. Schimbarea presupune, așadar, lucrul în echipă.  

Pornind de la premisa că profesorii-consilieri școlari – profesorii-logopezi – profesorii 

itineranți și de sprijin, alături de profesorii, părinţii sau alți parteneri din comunitate, care se 

reunesc într-o echipă de sprijin, au, dincolo de obiectivele comune, multiple trăsături ce îi 

deosebesc, construirea și funcționarea unei asemenea echipe înalt eterogene necesită o strategie 

specifică. Un nivel ridicat de eterogenitate poate să aibă atât un impact pozitiv asupra rezultatelor 

muncii, cât şi unul negativ. Diferențele de abordare a situațiilor vor fi mai pregnante decât în cadrul 

grupurilor mai puțin eterogene şi posibilitatea de apariție a conflictelor creşte, însă o eterogenitate 

ridicată înseamnă şi potențial de creativitate ridicat, care se traduce prin modalități inovative de 
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atingere a rezultatului (Mihai, 2012). 

Construirea unei strategii eficiente trebuie să pornească de la înțelegerea etapelor de formare și 

dezvoltare a echipelor. O modalitate foarte utilă este să ne imaginăm că echipa are propria viaţă. 

Tot aşa cum noi traversăm un număr de etape în viaţa noastră, echipele urmează şi ele o serie de 

etape.  Înţelegerea acestor etape ne ajută să organizăm o echipă. 

Cum se formează o echipă eficientă? Încă din anul 1965, Bruce W. Tuckman (apud Erdei, 

Sulea, 2004) a emis ipoteza că grupurile trec prin mai multe etape de dezvoltare: forming 

(formarea), storming (furtuna), norming (normarea, cooperarea), performing (productivitatea, 

funcționarea). Revizuindu-și studiile, în 1977, Tuckman a adăugat o a 5-a etapă în dezvoltarea 

grupului, și anume adjourning (finalizarea activității). Aceste faze nu sunt încheiate într-un mod 

clar, ele se pot relua în timpul dezvoltării grupului. 

a) Forming (formarea): Este etapa întrebărilor şi a răspunsurilor, etapa instaurării unui climat 

de încredere şi deschidere. Nivelul de maturitate al grupului este scăzut, tocmai de aceea 

membrii sunt precauți, dar în acelaşi timp curioşi. Prima întâlnire este foarte importantă și 

relevantă pentru relația dintre membri. 

b) Storming (furtuna): Este etapa ideilor divergente, a posibilelor dezacorduri. Deși este un 

stadiu dificil și tensiunile pot fi prezente, echipa face un progres semnificativ și învață să 

lucreze împreună 

c) Norming (normarea, cooperarea): Este etapa coeziunii echipei, în care membrii și-au 

rezolvat multe dintre conflicte și sunt orientați mai degrabă spre armonie decât spre conflict. 

Astfel, echipa lucrează eficient, ia decizii, le implementează și rezolvă problemele. 

d) Performing (productivitatea, funcționarea): Este etapa muncii eficiente în echipă, a 

maturizării. Membrii recunosc şi apreciază realizările individuale şi de echipă, 

conştientizează cât de indispensabil este aportul adus de ceilalți membri, interdependența 

dintre ei. Se caracterizează prin calitate, dinamism, loialitate, abordare deschisă şi 

constructivă a conflictelor, focalizare atât pe rezultat cât şi pe oameni. 

e) Adjourning (finalizarea activității): Ultima etapă implică finalizarea sarcinii și se 

caracterizează prin dezintegrare și retragere, independență și emoționalitate crescută. Cele 

mai eficiente intervenții în această fază sunt acelea care facilitează terminarea sarcinii și 

care ajută la desprinderea din proces. 

În cazul în care ne propunem formarea şi consolidarea unor echipe de lucru, care să 

acţioneze eficient în implementarea schimbărilor la nivelul şcolii, este necesar să cunoaştem 

caracteristicile fiecărui stadiu din evoluţia lor şi să adoptăm strategii specifice. 

În prima etapă ne orientăm către: •stimularea cunoaşterii şi acceptării reciproce la nivelul 

grupului; •crearea unui climat de încredere şi siguranţă pentru fiecare dintre membri; •încurajarea 

continuă a interacţiunii şi a comunicării. 

În cea de-a doua etapă, ne centrăm pe: •problemele comune; •iniţierea deciziilor adoptate 

în comun; •multiplicarea şi diversificarea interacţiunilor. 

În cea de-a treia etapă, punem accentul pe: •reliefarea importanţei obiectivelor generale; 

•identificarea, stabilirea, elaborarea de reguli, standarde, norme generale; •încurajarea cooperării, 

solidarităţii, sprijinului reciproc.  

În cea de-a patra etapă, este bine să ne focalizăm pe: •încurajarea eforturilor îndreptate către 

obiectivele generale; • accentuarea importanţei acceptării trăsăturilor individuale specifice; 

•valorificarea valenţelor pozitive rezultate din coeziunea şi consensul grupului. 

Înţelegerea unui grup, în fiecare dintre etapele lui, şi aplicarea unor strategii specifice în 

contextul fiecărei etape condiţionează în mod semnificativ realizarea obiectivelor sale, mai ales 
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când este vorba de un grup cu o compoziţie înalt eterogenă, ce include alături de profesorii-

consilieri școlari, profesorii-logopezi, profesorii itineranți și de sprijin și profesori, părinți sau alți 

parteneri din comunitatea educațională.  

Modelul lui Tuckman (1965, 1977) oferă un cadru explicativ relevant pentru înțelegerea 

dinamicii echipelor. Aplicarea acestui model în contextul echipelor de la nivelul Centrului Județean 

de Resurse și Asistență Educațională Iasi permite o mai bună planificare a intervențiilor 

manageriale și o adaptare a strategiilor de coordonare în funcție de nivelul de maturitate al 

echipelor de specialiști. 

In concordanță cu cerințele Ordinului nr. 5701/2024, dezvoltarea echipelor presupune 

adoptarea unor strategii diferențiate: 

• Clarificarea obiectivelor comune, în acord cu nevoile beneficiarilor;  

• Distribuirea rolurilor în funcție de competențe, pentru valorificarea complementarității;  

• Promovarea comunicării deschise și a feedback-ului continuu;  

• Gestionarea constructivă a conflictelor, ca sursă de progres;  

• Susținerea dezvoltării profesionale continue;  

• Evaluarea performanței colective, nu doar individuale.  

Aceste strategii contribuie la transformarea grupurilor de specialiști în echipe funcționale, 

capabile să genereze rezultate sustenabile. 

Consolidarea echipelor de specialiști în cadrul CJRAE are implicații directe asupra: 

• creșterii calității serviciilor educaționale,  

• eficientizării intervențiilor,  

• dezvoltării unei culturi organizaționale colaborative,  

• consolidării rolului CJRAE ca actor central în promovarea incluziunii școlare.  

Astfel, echipa devine nu doar un instrument operațional, ci un vector al schimbării 

organizaționale. 

Structura organizatorică a centrelor județene de resurse și asistență educațională – ca unități de 

învățământ special integrat - creează cadrul necesar pentru dezvoltarea unor echipe de practicieni 

eficiente, prin integrarea serviciilor educaționale specializate. Valorificarea potențialului echipelor 

de specialiști depinde de capacitatea organizației de a gestiona diversitatea, de a susține colaborarea 

și de a orienta activitatea spre rezultate și reprezintă o condiție esențială pentru asigurarea unei 

educații incluzive și de calitate. 
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Incluziunea școlară reprezintă una dintre direcțiile fundamentale ale educației 

contemporane, fiind definită prin asigurarea accesului egal la educație, participarea activă a tuturor 

elevilor și valorizarea diversității în mediul școlar. În contextul transformărilor legislative și sociale 

din ultimii ani, rolul instituțiilor de specialitate în sprijinul educațional devine esențial pentru 

construirea unei școli deschise, echitabile și centrate pe nevoile fiecărui elev. 

Incluziunea înseamnă a face din şcoli spaţii de sprijin şi de stimulare, atât pentru personal, 

cât şi pentru elevi. Incluziunea presupune consolidarea comunităţilor care încurajează şi valorifică 

propriile performanţe, care dezvoltă atitudini, acţiuni şi practici instituţionale suportive, în care 

fiecare este preţuit ca fiind capabil de performanţe valoroase. Din această perspectivă, Centrul 

Județean de Resurse și Asistență Educațională Iași (CJRAE Iași) a realizat în anul școlar 2024–

2025 studiul „Incluziunea în mediul educațional – percepții și strategii de intervenție”,care a 

explorat o dimensiune esențială a incluziunii în sens larg, dimensiunea valorilor incluzive, 

împărtăşite explicit de profesori, elevi şi părinţi, operaționalizată în trei sub-dimensiuni: 

Promovarea participării tuturor la viața școlii; Combaterea atitudinilor discriminatorii în şcoală; 

Promovarea interacțiunilor non-violente şi soluționarea pașnică a conflictelor.   Realizat în rândul 

elevilor, părinților și profesorilor din 25 unități școlare din județul  Iași (1285 elevi, 425 părinți, 

204 cadre didactice), studiul oferă o imagine valoroasă asupra modului în care școala promovează 

participarea tuturor, relațiile pozitive și atitudinile nondiscriminatorii. Rezultatele conturează un 

climat școlar pozitiv,  orientat spre colaborare, dar și câteva zone sensibile care merită atenție 

pentru a consolida o cultură cu adevărat incluzivă. Aceste rezultate  au constituit fundamentul 

pentru o serie de intervenții psihopedagogice derulate în anul școlar 2025-2026,  prin intermediul 

specialiștilor CJRAE Iași la nivelul unităților școlare din județul Iași, contribuind la promovarea 

unor practici educaționale bazate pe empatie, respect și valorizarea diferențelor individuale în școli.  

Brosura ”Aplicații educaționale pentru dezvoltarea mediului incluziv în școli” (2025) 

valorifică rezultatele studiului pe problematica incluziunii, punând la dispoziția profesorilor 

concluzii relevante și recomandări aplicabile în activitatea de zi cu zi cu elevii, pornind de la 

aspectele percepute ca vulnerabilități ale mediului școlar de către elevi și părinți: favoritismul și 

tratamentul inegal din partea profesorilor, comunicarea uneori rigidă, comportamentele 

problematice între elevi (excludere socială, limbaj jignitor, agresivitate verbală sau fizică, 

perturbarea orelor de către colegi, reacția întârziată a profesorilor la aceste situații dificile cu 

care se confruntă elevii). Aplicațiile educaționale cuprinse în broșură reprezintă exemple de 

activități care pot fi incluse în scenariile didactice de către profesori,  indiferent de disciplina 

predată și care vizează următoarele aspecte ale climatului școlar: 
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1. Crearea unor canale de feedback din partea elevilor - Un spațiu periodic în care elevii pot spune 

ce îi ajută și ce îi deranjează la ore ajută enorm la reducerea discrepanțelor de percepție a climatului 

educativ din școli; 

2. Comunicarea empatică și gestionarea tonului - În relația cu elevii, modul de adresare 

influențează direct participarea. O atitudine calmă, deschisă și non-critică îi ajută pe elevi să se 

implice mai mult; 

3. Atitudine echitabilă față de toți elevii - Atenția distribuită egal, și către cei „foarte buni”, și către 

cei nesiguri – reduce sentimentul de injustiție și crește motivația; 

4. Intervenție consecventă în situațiile de bullying - Când elevii percep excludere și agresivitate 

între colegi, reacția rapidă a profesorilor poate preveni izolarea și poate consolida sentimentul de 

siguranță; 

5. Transformarea greșelii în resursă pentru învățare - Când elevii văd că greșelile sunt discutate 

constructiv, fără rușine sau pedepse severe, devin mai curajoși să participe și să își exprime ideile; 

6. Managementul democratic al clasei -  Elevii devin mai implicați atunci când regulile sunt 

stabilite împreună cu ei. Metodele active — lucrul în perechi, grupurile mixte și rolurile de 

cooperare — dezvoltă abilități esențiale pentru gestionarea conflictelor, precum ascultarea activă, 

exprimarea clară a nevoilor și medierea; 

7. Adaptarea predării la diversitatea clasei - Diferențierea prin sarcini gradate, sprijin 

individualizat, timp flexibil și colaborare între elevi optimizează accesul la învățare și întărește 

motivația și sentimentul de competență al fiecărui elev. 

Brosura ”Aplicații educaționale pentru dezvoltarea mediului incluziv în școli” propune 

așadar o serie de activități educaționale care să contribuie la reducerea discrepanțelor de percepție 

dintre elevi și profesori cu privire la climatul incluziv din școli, creșterea participării autentice a 

elevilor la procesul educațional. De asemenea, broșura poate fi o resursă importantă pentru cadrele 

didactice care iși propun să dezvolte un mediu școlar  în care fiecare copil se simte  acceptat, 

valorizat și motivat să învețe.  

Un alt element definitoriu al activității CJRAE Iași este colaborarea cu comunitatea 

educațională, dezvoltarea de activități în parteneriat cu unitățile de învățământ, prin intermediul 

profesorilor-consilieri școlari, profesorilor-logopezi, profesorilor itineranți și de sprijin în vederea 

dezvoltării unui climat al acceptării și incluziunii. La inițiativa CJRAE Iași, în  perioada 18–22 mai 

2026 s-a desfășurat Proiectul ”Săptămâna Incluziunii”, un prilej important de a promova respectul, 

egalitatea de șanse și valorizarea diferențelor, școlile ieșene devenind spații ale empatiei, 

respectului și acceptării, unite sub același mesaj: Incluziunea construiește comunități mai 

puternice. O acțiune de mare impact în comunitatea educațională ieșeană a fost ”Marea lecție a 

incluziunii” care a presupus desfășurarea de către specialiștii CJRAE Iași de activități în parteneriat 

cu cadrele didactice din unitățile școlare, utilizand resurse adaptate nivelului preșcolar, primar, 

gimnazial și liceal. În cele 101 școli partenere, 106 profesori-consilieri școlari, profesori-logopezi 

și profesori itineranți și de sprijin din cadrul CJRAE Iași care au construit echipe alături de cadrele 

didactice din școli au desfășurat activități dedicate promovării diversității, colaborării și culturii 

incluzive, fiind implicați 1154 preșcolari, 3123 elevi din învățământul primar, 2458 elevi de 

gimnaziu,  1195 liceeni. Lecțiile învățate au condus către dezvoltarea unor comunități educaționale 

în care fecare copil contează și în care diferențele sunt oportunități de învățare și creștere împreună. 

Proiectul ”Săptămâna Incluziunii”  a demonstrat că incluziunea nu este doar un concept, ci o 

practică ce transformă școala într-un loc în care fiecare copil se simte văzut, ascultat și valorizat, 

că practicienii de la nivelul CJRAE reprezintă resurse umane necesare și valoroase pentru sistemul 

educațional. 
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Prin demersurile sale constante, Centrul Județean de Resurse și Asistență Educațională Iași 

își consolidează rolul de instituție-cheie în promovarea și susținerea incluziunii școlare și sociale 

la nivelul comunității educaționale ieșene. Activitățile de cercetare,  de intervenție  

psihopedagogică, consiliere și parteneriat dezvoltate de specialiștii CJRAE Iași demonstrează 

angajamentul instituției pentru construirea unui mediu educațional echitabil, sigur și accesibil 

tuturor copiilor, indiferent de particularitățile sau vulnerabilitățile acestora. Prin proiectele și 

resursele educaționale elaborate, CJRAE Iași contribuie activ la dezvoltarea unei culturi a 

respectului, empatiei și acceptării diversității, sprijinind cadrele didactice, elevii și părinții în 

construirea unor relații bazate pe colaborare și valorizare reciprocă. Totodată, intervențiile 

specialiștilor din cadrul instituției facilitează prevenirea excluziunii, reducerea discriminării și 

creșterea participării autentice a elevilor la viața școlii și a comunității. 

Rezultatele obținute în cadrul proiectelor derulate evidențiază faptul că incluziunea 

reprezintă un proces continuu, care necesită cooperare, implicare și responsabilitate comună. În 

acest context, CJRAE Iași rămâne un partener esențial al școlilor și al comunității locale, asigurând 

cadrul necesar pentru ca fiecare copil să se simtă acceptat, sprijinit și valorizat, având șanse reale 

de dezvoltare personală, educațională și socială. 
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În contextul transformărilor profunde și structurale care marchează sistemul educațional 

românesc contemporan, problematica managementului organizațional și a calității relațiilor 

interpersonale din interiorul unităților de învățământ preuniversitar capătă o relevanță 

epistemologică și pragmatică de netăgăduit. Școala, privită dintr-o perspectivă sociologică 

modernă, nu mai reprezintă doar un simplu spațiu de transmitere factuală a cunoștințelor, ci un 

ecosistem birocrațional și emoțional complex, traversat de rețele dense de interacțiuni umane, 

ierarhii formale și micro-politici de influență.  

Deși cadrul legislativ actual promovează imperativ principiile echității, incluziunii, 

transparenței decizionale și respectului deontologic reciproc, realitatea factuală din numeroase 

unități școlare evidențiază persistența unor modele manageriale anacronice. Acestea din urmă 

oscilează adesea între o autoritate managerială legitimă și o derivă autocratică ce poate degenera 

în comportamente abuzive de tipul hărțuirii psihologice la locul de muncă sau mobbing-ului 

organizațional. 

Degradarea climatului profesional nu afectează doar starea de bine a cadrelor didactice, ci 

produce unde de șoc care se răsfrânge direct asupra calității actului educațional și, implicit, asupra 

beneficiarilor primari ai sistemului: elevii.  

 

Delimitări conceptuale 

Pentru a construi un cadru de analiză riguros, este fundamentală disocierea clară între 

exercitarea legitimă a managementului și deviațiile sale patologice.  

Autoritatea managerială în mediul școlar reprezintă dreptul legal și funcțional al echipei 

de conducere (director, director adjunct, membri ai Consiliului de Administrație) de a coordona, 

monitoriza și evalua activitatea personalului didactic în vederea atingerii obiectivelor instituționale, 

conform atribuțiilor fixate prin fișa postului și Regulamentul-cadru de organizare și funcționare a 

unităților de învățământ preuniversitar (ROFUIP). 

În contrapondere, mobbingul organizațional (sau hărțuirea morală la locul de muncă) este 

definit în literatura de specialitate sociopsihologică și juridică drept o formă de conduită abuzivă, 

manifestată prin comportamente, cuvinte, acte, gesturi sau scrieri repetate, sistematice, îndreptate 

împotriva unui angajat, având ca scop sau efect degradarea condițiilor de muncă, capabilă să aducă 

atingere drepturilor și demnității acestuia, să îi afecteze sănătatea fizică ori mentală sau să îi 

compromită viitorul profesional. Mobbingul în mediul școlar posedă o specificitate aparte: el se 

grefează pe structuri birocratice rigide și folosește adesea instrumente administrative perfect legale 

în aparență (evaluări riguroase, asistențe la ore, distribuirea sarcinilor), dar instrumentalizate 
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malițios cu scopul de a izola, demotiva sau elimina un profesor perceput ca neconformist sau critic 

față de conducere. 

Analiza empirică bazată pe interviuri calitative informale și observații de teren în mediul 

preuniversitar românesc evidențiază situații îngrijorătoare privind modurile de manifestare a 

hărțuirii psihologice. Spre deosebire de mediile corporatiste, unde literatura de specialitate descrie 

mobbingul ca forme mai agresive și directe, în mediul școlar el se manifestă cu predilecție prin 

mecanisme de o subtilitate insidioasă, greu de probat din punct de vedere juridic direct. Aceste 

comportamente includ: 

• Marginalizarea și izolarea profesională: excluderea deliberată a cadrelor didactice critice 

din proiecte educaționale de prestigiu, din comisii metodice cheie sau din grupuri de lucru 

naționale/europene; 

• Invalidarea competenței prin micro-management: monitorizarea excesivă și 

disproporționată a activității pedagogice, chestionarea sistematică a metodelor de notare sau 

a proiectării didactice în fața colegilor sau a părinților; 

• Supraîncărcarea administrativă țintită: alocarea de sarcini birocratice redundante, nerealiste 

ca volum sau termene, dublată de refuzul acordării de facilități sau oportunități de 

dezvoltare profesională oferite altor membri ai colectivului. 

• Agresiunea simbolică și discursul devalorizant: utilizarea sarcasmului, ignorarea 

sistematică a propunerilor în cadrul ședințelor Consiliului Profesoral și vehicularea unor 

zvonuri menite să submineze autoritatea morală a profesorului în fața comunității de părinți 

și elevi. 

 

Dimensiunea 

analizată 

Exercitarea legitimă a 

autorității 

Comportament tip mobbing 

Scopul acțiunii Optimizarea procesului didactic și 

respectarea standardelor 

naționale. 

Izolarea, destabilizarea 

emoțională și eliminarea 

simbolică a angajatului. 

Comunicarea 

instituțională 

Transparentă, argumentată juridic, 

axată pe feedback constructiv. 

Opacă, bazată pe sarcasm, aluzii 

denigratoare și ignorare 

sistematică 

Evaluarea 

profesională 

Obiectivă, bazată pe criterii de 

performanță clar cuantificabile 

Subiectivă, utilizată ca instrument 

de coerciție și presiune 

psihologică 

Distribuirea 

resurselor 

Echitabilă, în raport cu nevoile 

claselor și competențele 

profesorilor 

Preferențială, recompensând 

fidelitatea personală și 

sancționând independența.  

 

Efectele psihologice ale acestui climat toxic asupra cadrelor didactice sunt devastatoare: 

instalarea rapidă a sindromului de burnout (epuizare profesională), stări severe de anxietate, 

demotivare profundă și absenteism defensiv. Întrucât relațiile umane constituie liantul fundamental 

al actului pedagogic, degradarea echilibrului emoțional al profesorului afectează implicit starea de 

bine a elevilor și contaminează climatul de siguranță al clasei.  

Abordarea academică a acestei problematici reclamă o corelare strânsă cu legislația 

națională în vigoare, care a cunoscut mutații semnificative menite să protejeze demnitatea 
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angajaților și să impună standarde înalte de etică managerială. Pilonii juridici de referință sunt 

constituiți din:  

• Legea Învățământului Preuniversitar nr. 198/2023 - acest act normativ fundamental 

stipulează explicit, la nivelul principiilor directoare, că managementul unităților de 

învățământ se exercită obligatoriu în conformitate cu principiile legalității, transparenței, 

echității și respectării drepturilor fundamentale ale întregului personal didactic. Legea 

plasează starea de bine și siguranța în școală ca obiective strategice instituționale; 

• Codul Muncii (Legea nr. 53/2003, republicată, cu modificările ulterioare) - garantează 

dreptul inalienabil al fiecărui salariat la demnitate în muncă. Modificările aduse prin O.U.G. 

nr. 192/2020 au introdus definiții clare și sancțiuni severe pentru hărțuirea morală la locul 

de muncă; 

• Ordonanța Guvernului nr. 137/2000 privind prevenirea și sancționarea tuturor formelor de 

discriminare. Republicată, cu completările aduse prin Legea nr. 167/2020, interzice și 

sancționează explicit mobbingul, definindu-l ca orice comportament exercitat la locul de 

muncă de către un angajat, șef ierarhic sau coleg, care prin caracterul său sistematic poate 

aduce atingere demnității, integrității fizice ori psihice a unui angajat. Nerespectarea acestor 

prevederi atrage răspunderea patrimonială, disciplinară sau contravențională a unității de 

învățământ și a managerului, contravențiile fiind constatate inclusiv de Consiliul Național 

pentru Combaterea Discriminării (CNCD) sau de Inspectoratele Teritoriale de Muncă 

(ITM).  

 

Rolul profesorului consilier școlar 

În acest peisaj instituțional marcat de tensiuni de putere, rolul profesorului consilier școlar, 

încadrat Centrelor Județene de Resurse și Asistență Educațională – CJRAE sau Centrului 

Municipiului București de Asistență Educațională – CMBRAE, devine unul de o sensibilitate 

extremă și de o importanță strategică deosebită. Poziționat structural într-o zonă de neutralitate 

funcțională – întrucât consilierul școlar nu este un evaluator de personal, nu acordă calificative 

cadrelor didactice și nu face parte din eșalonul administrativ de decizie penalizatoare – acesta poate 

acționa ca un autentic agent de igienă organizațională. Conform reglementărilor privind 

organizarea și funcționarea CJRAE/CMBRAE și prevederilor legale, profesorul-consilier școlar 

contribuie la promovarea stării de bine și la dezvoltarea unui climat educațional favorabil în 

unitatea de învățământ, prin activități specifice de consiliere, asistență psihopedagogică și 

colaborare cu beneficiarii educației. Totuși, gestionarea conflictelor de muncă, a situațiilor de 

hărțuire morală (mobbing) între angajați sau a crizelor organizaționale reprezintă atribuții care 

revin, în principal, conducerii unității de învățământ și structurilor competente. 

a. Contribuția la evaluarea climatului educational - în exercitarea atribuțiilor sale profesionale, 

profesorul-consilier școlar poate participa la activități de evaluare a nevoilor psihoeducaționale și 

a climatului școlar, utilizând metode și instrumente specifice domeniului său de competență. 

Rezultatele unor astfel de demersuri pot oferi informații utile conducerii unității de învățământ 

pentru fundamentarea unor măsuri de îmbunătățire a mediului educațional. Aceste activități au 

caracter consultativ și preventiv și nu presupun investigarea sau soluționarea conflictelor de muncă 

dintre angajați. 

b. Suport psihopedagogic acordat personalului didactic - în limitele competențelor profesionale și 

ale cadrului normativ aplicabil, profesorul-consilier școlar poate oferi sprijin psihopedagogic 

cadrelor didactice care solicită consiliere. Acest sprijin poate viza gestionarea stresului profesional, 
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dezvoltarea strategiilor de adaptare și consolidarea resurselor personale de reziliență. Activitatea 

de consiliere se desfășoară cu respectarea principiilor de confidențialitate și nu substituie 

procedurile administrative, disciplinare, sindicale sau juridice prevăzute pentru soluționarea 

situațiilor de hărțuire ori conflict de muncă. 

c. Facilitarea comunicării și prevenirea escaladării tensiunilor - prin competențele sale de 

specialitate, profesorul-consilier școlar poate sprijini dezvoltarea abilităților de comunicare, 

cooperare și relaționare în cadrul comunității școlare și poate contribui la implementarea unor 

activități de prevenire a conflictelor.  

În concluzie, profesorul-consilier școlar poate constitui o resursă valoroasă pentru 

promovarea unui climat școlar sănătos și pentru sprijinirea persoanelor aflate în dificultate, însă 

responsabilitatea gestionării situațiilor de mobbing, a conflictelor dintre angajați și a crizelor 

organizaționale aparține conducerii unității de învățământ și structurilor instituționale abilitate. 

Implicarea consilierului în astfel de situații trebuie realizată în limitele competențelor profesionale 

și ale atribuțiilor prevăzute de legislația în vigoare. 

Managementul organizațional în învățământul preuniversitar necesită o tranziție urgentă de 

la modelele de control coercitive bazate pe frică și favoritisme, specifice culturilor organizaționale 

închise, către modele de conducere transformațională, centrate pe încredere, transparență și 

colaborare autentică. Mobbingul organizațional nu reprezintă doar o problemă individuală a 

dascălului hărțuit, ci o patologie instituțională care subminează direct actul de cultură și educație. 

Pentru ca acest rol sensibil să poată fi exercitat eficient, este imperativ ca autonomia profesională 

a profesorului consilier școlar să fie pe deplin respectată de către management, iar structurile 

CJRAE/CMBRAE să ofere suportul metodologic și protecția juridică necesare în fața eventualelor 

presiuni exercitate de autoritățile școlare locale. Doar printr-o asumare curajoasă și sistemică a 

acestor roluri, școala românească se va transforma dintr-un spațiu al tensiunilor ierarhice într-o 

veritabilă comunitate a învățării și stării de bine. 
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Debutul în terapia logopedică presupune confruntarea simultană cu exigențe multiple: 

cunoașterea cadrului legislativ și instituțional, organizarea activității de depistare și evaluare, 

elaborarea programelor terapeutice individualizate sau pe grupe de tulburări, selectarea și aplicarea 

metodelor și procedeelor specifice, gestionarea relației cu beneficiarii direcți și indirecți ai 

intervenției (copii, părinți, cadre didactice), precum și completarea și actualizarea riguroasă a 

documentelor specifice intervenției logopedice, necesare urmăririi progresului terapeutic și 

fundamentării deciziilor profesionale. Dincolo de dimensiunea tehnică a acestor responsabilități, 

una dintre dificultățile majore ale debutului profesional constă în capacitatea de a transforma 

reperele teoretice și metodologice în decizii terapeutice funcționale, adaptate particularităților 

fiecărui caz și contextului concret de intervenție. 

Începând cu luna septembrie a anului 2025, serviciile de terapie logopedică din cadrul 

Centrului Județean de Resurse și Asistență Educațională Iași au cunoscut o extindere semnificativă 

prin încadrarea a 24 de profesori logopezi debutanți, în contextul dezvoltării rețelei de intervenție 

psihopedagogică și al creșterii nevoii de servicii specializate în unitățile de învățământ. Această 

etapă a generat nu doar o reorganizare instituțională, ci și necesitatea construirii unui cadru 

sistematic de integrare profesională, capabil să susțină tranziția de la formarea inițială la exercitarea 

responsabilă și eficientă a activității logopedice. 

Pornind de la această necesitate, în cadrul CJRAE Iași a fost inițiat proiectul „Dialoguri 

profesionale – facilitarea integrării profesionale a debutanților”, inclus în Planul managerial pentru 

anul școlar 2025–2026, proiect care a vizat sprijinirea profesorilor debutanți din serviciile de 

consiliere școlară, terapie logopedică și sprijin educațional. Componenta dedicată serviciilor de 

terapie logopedică a avut ca scop facilitarea integrării profesionale și dezvoltarea competențelor 

specifice activității logopedice prin mentorat individualizat, supervizare directă, activități de 

intervizare și monitorizare continuă, în vederea optimizării calității intervenției terapeutice și a 

consolidării unei practici profesionale coerente și adaptate nevoilor beneficiarilor. 

Grupul țintă al proiectului a fost reprezentat de cei 24 de profesori logopezi debutanți, 

repartizați în circumscripții logopedice diferite, cu structuri multiple de grădiniță și școală. Fiecărui 

debutant i-a fost alocat un profesor mentor, cu experiență vastă în activitatea logopedică și în 

coordonarea metodologică, astfel încât sprijinul oferit să fie individualizat, aplicat și adaptat 

nevoilor reale identificate în teren.  

Obiectivele urmărite în cadrul activității de mentorat au vizat atât integrarea profesională a 

debutanților în structura instituțională a CJRAE Iași, cât și dezvoltarea competențelor specifice 

intervenției logopedice. Accentul nu a fost plasat exclusiv pe familiarizarea cu normele 
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administrative sau cu documentele obligatorii ale activității, ci pe formarea unei practici terapeutice 

coerente, fundamentate metodologic și adaptate particularităților fiecărui copil. 

În acest sens, mentoratul a urmărit consolidarea competențelor de evaluare logopedică prin 

aplicarea corectă a instrumentelor și metodelor de identificare și diagnosticare a tulburărilor de 

limbaj, formarea capacității de elaborare a programelor terapeutice individualizate sau pe grupe de 

tulburări, precum și selectarea și utilizarea adecvată a metodelor și procedeelor specifice 

intervenției recuperatorii. Un obiectiv important l-a constituit și dezvoltarea capacității de corelare 

între evaluare, obiective terapeutice și strategii de intervenție, astfel încât actul logopedic să nu 

rămână fragmentat, ci să funcționeze ca un demers unitar și progresiv. 

Activitatea de mentorat a fost focalizată și pe sprijinirea debutanților în gestionarea relației 

profesionale cu părinții, cadrele didactice și ceilalți specialiști implicați în echipa interdisciplinară, 

precum și dezvoltarea unei perspective reflexive asupra propriei activități. Componenta de 

mentorat a inclus nu doar transmiterea de informații și modele de lucru, ci și susținerea procesului 

de autoevaluare profesională, identificarea aspectelor care necesitau consolidare și construirea unei 

direcții clare de dezvoltare profesională pe termen lung. 

Activitatea de mentorat a fost organizată etapizat, urmărind o trecere progresivă de la 

clarificarea cadrului instituțional și metodologic către observarea directă a activității terapeutice și 

sprijinul individualizat oferit în cabinetul logopedic. În primele două luni ale anului școlar, 

mentoratul s-a desfășurat pe baza unui plan structurat, care a inclus o activitate de mentorat pe 

săptămână, în intervalul 8 septembrie – 3 noiembrie 2025. 

Prima etapă a avut ca obiectiv familiarizarea debutanților cu reperele fundamentale ale 

activității logopedice: cadrul legislativ și instituțional, atribuțiile profesorului logoped, 

documentele specifice activității, organizarea pe comisii metodice și stabilirea obiectivelor 

profesionale individuale. În această etapă au fost clarificate aspectele legate de activitatea de 

depistare, relația cu cadrele didactice și părinții, normele de etică profesională și confidențialitate, 

precum și condițiile concrete de desfășurare a activității în circumscripțiile arondate. 

Etapa următoare a fost centrată pe consolidarea competențelor de evaluare logopedică și pe 

utilizarea corectă a instrumentelor de lucru. Au fost prezentate probele utilizate în screening și 

evaluarea complexă, modalitățile de aplicare și interpretare a acestora, precum și diferențele 

funcționale dintre evaluarea inițială și evaluarea de etapă. Un accent important a fost plasat pe 

completarea documentelor specifice, fișa logopedică, documentele de depistare, registrele și 

evidențele terapeutice și pe înțelegerea rolului acestora în fundamentarea deciziilor profesionale. 

Ulterior, activitățile de mentorat au vizat organizarea grupelor terapeutice, elaborarea 

programelor de intervenție individualizate și pe grupe de tulburări, corelarea rezultatelor evaluării 

cu obiectivele terapeutice și adaptarea strategiilor de intervenție la particularitățile fiecărui caz. Au 

fost discutate situații concrete din practica debutanților, dificultăți întâlnite în relația cu beneficiarii, 

modalități de gestionare a refuzului, a lipsei de cooperare sau a progresului lent, precum și 

importanța flexibilității și rezilienței profesionale în activitatea logopedică. 

Fiecare întâlnire a inclus, în mod constant, analiza activității desfășurate în săptămâna 

precedentă, mini-studii de caz provenite din practica debutanților, recomandări de resurse și 

materiale de lucru, precum și stabilirea unui plan de acțiune pentru etapa următoare. Această 

structură a permis menținerea unei continuități metodologice și transformarea mentoratului într-un 

proces de reflecție profesională susținută, nu într-o succesiune de informări izolate. 

După această etapă inițială de formare și orientare metodologică, mentoratul a continuat 

prin activități de monitorizare directă în cabinetul logopedic. Acestea au reprezentat una dintre  

componentele fundamentale ale procesului de mentorat, deoarece au permis trecerea de la reperele 
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teoretice și metodologice discutate anterior la analiza concretă a activității terapeutice desfășurate 

în cabinetul logopedic. Fiecare profesor logoped debutant a fost observat de două ori în context 

real de lucru, în cadrul ședințelor de terapie individuală sau de grup, astfel încât procesul de 

mentorat a fost raportat la situațiile autentice întâlnite în practica profesională. 

Activitățile de monitorizare directă s-au realizat pe baza unei fișe structurate, care a urmărit 

principalele dimensiuni ale intervenției logopedice:  

• proiectarea activității de terapie,  

• evidența și documentarea intervenției,  

• organizarea activității în cabinetul logopedic,  

• desfășurarea propriu-zisă a terapiei  

• capacitatea de autoevaluare profesională.  

Instrumentul a permis observarea relației dintre documentele de proiectare, nevoile 

identificate în urma evaluării cazurilor, obiectivele terapeutice formulate, strategiile de intervenție 

utilizate și modalitățile de evaluare a progresului. 

În cadrul proiectării activității au fost urmărite corelarea documentelor cu direcțiile de 

acțiune ale serviciului de terapie logopedică, raportarea proiectării la nevoile reale ale copiilor 

evaluați și coerența relației dintre obiective, conținuturi, strategii de intervenție și strategii de 

evaluare. Această dimensiune a fost importantă deoarece a permis analiza modului în care 

debutantul transforma informațiile obținute prin evaluare în decizii terapeutice organizate și 

justificabile profesional. 

O altă componentă monitorizată a vizat evidența activității de terapie logopedică: registrul 

de prezență, dosarele activității, programele terapeutice individualizate sau pe grupe de tulburări, 

fișele de evaluare inițială, de etapă și finală, fișa logopedică și tabelele de depistare. Aceste 

documente nu au fost analizate doar din perspectiva existenței lor formale, ci în raport cu funcția 

lor profesională, aceea de a susține continuitatea intervenției, urmărirea progresului și 

fundamentarea deciziilor ulterioare. 

Monitorizarea a inclus și aspecte privind organizarea cabinetului și a activității logopedice: 

amenajarea spațiului terapeutic, corelarea orarului cabinetului cu programul școlar, valorificarea 

mijloacelor psihopedagogice, promovarea activității în rândul beneficiarilor și managementul 

relației cu aceștia. Aceste elemente au fost relevante deoarece eficiența intervenției logopedice 

depinde nu doar de competența metodologică a profesorului logoped, ci și de modul în care sunt 

organizate condițiile concrete de lucru. 

Dimensiunea centrală a monitorizării a fost reprezentată de desfășurarea activităților de 

terapie logopedică. În acest cadru au fost urmărite: 

• selectarea obiectivelor în concordanță cu specificul tulburării de limbaj,  

• alegerea strategiilor didactice generale,  

• aplicarea metodelor și procedeelor specifice intervenției recuperatorii  

• implicarea activă a copiilor în ședința de terapie.  

Observarea acestor indicatori a permis formularea unui feedback individualizat, centrat pe 

optimizarea intervenției și pe dezvoltarea capacității debutantului de a lua decizii terapeutice 

adecvate în context real de lucru. 

După fiecare activitate de monitorizare au fost formulate concluzii și recomandări, cu 

accent pe punctele forte identificate și pe aspectele care necesitau consolidare. Recomandările au 

avut caracter formativ și au vizat, în principal, aprofundarea fundamentelor teoretice și 

metodologice ale intervenției logopedice, clarificarea etapelor terapiei, structurarea ședinței, 
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formularea și operaționalizarea obiectivelor, selecția metodelor și procedeelor specifice și corelarea 

acestora cu particularitățile cazurilor și cu dinamica progresului terapeutic. 

Pentru a surprinde modul în care debutanții au receptat activitățile de mentorat și pentru a 

identifica dimensiunile percepute ca fiind cele mai utile în dezvoltarea competențelor profesionale, 

a fost aplicat un chestionar de feedback. Instrumentul nu a urmărit doar aprecierea globală a 

utilității mentoratului, ci raportarea eficienței acestuia la componente concrete ale intervenției 

logopedice. Itemii au vizat: 

• măsura în care activitatea de mentorat a răspuns dificultăților reale întâlnite în cabinet; 

• claritatea și utilitatea feedbackului primit; 

• aplicabilitatea recomandărilor formulate în cadrul întâlnirilor de mentorat; 

• înțelegerea precisă a etapelor terapiei logopedice în funcție de tipul tulburării de limbaj; 

• clarificarea modului de formulare și operaționalizare a obiectivelor terapeutice; 

• selectarea adecvată a obiectivelor și conținuturilor intervenției terapeutice; 

• selectarea tehnicilor și procedeelor logopedice potrivite pentru intervenția terapeutică, în 

funcție de tipul tulburării de limbaj; evitarea aplicării acelorași exerciții la cazuri diferite 

fără adaptare; înțelegerea faptului că un exercițiu eficient într-un caz poate fi ineficient în 

altul; 

• corelarea obiectivelor, metodelor și evaluării în cadrul demersului terapeutic; 

• aplicarea adecvată a metodelor și procedeelor specifice intervenției logopedice; 

• structurarea activităților din cadrul ședinței de terapie; formularea clară a sarcinilor de lucru 

pentru copii; 

• folosirea eficientă a materialelor și resurselor terapeutice; 

• analiza atentă a particularităților fiecărui copil; 

• observarea răspunsurilor copilului și adaptarea intervenției pe parcursul ședinței; 

• selectarea activităților care permit implicarea activă a tuturor copiilor din grup; înțelegerea 

specificului terapiei logopedice de grup; 

• utilizarea coerentă a fișelor de evaluare și a documentelor specifice activității logopedice; 

• urmărirea sistematică a progresului terapeutic al copiilor; 

• identificarea punctelor forte și a dificultăților profesionale; construirea unei direcții clare 

de dezvoltare profesională. 

Pentru itemii închiși a fost utilizată o scală de răspuns în cinci trepte, de la 1 -„deloc” la 5- 

„în foarte mare măsură”, astfel încât răspunsurile să poată evidenția gradul perceput al contribuției 

mentoratului pentru fiecare componentă analizată. 

La final, chestionarul a inclus trei întrebări deschise, prin care debutanții au fost solicitați 

să precizeze: 

• cel mai util aspect al activității de mentorat,  

• componenta activității logopedice în care au considerat că au înregistrat cel mai mare 

progres  

• dificultățile care persistau și necesitau sprijin în etapa următoare. 

Răspunsurile la itemii scalați au indicat o receptare favorabilă a mentoratului, în special în 

dimensiunile în care sprijinul oferit a putut fi transferat direct în activitatea din cabinet. Din 

perspectiva debutanților, valoarea principală a demersului nu a constat doar în accesul la informații 

suplimentare, ci în posibilitatea de a înțelege mai clar logica intervenției logopedice și modul în 

care aceasta se organizează în funcție de obiectiv, etapă terapeutică, tipul tulburării și 
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particularitățile copilului. Datele obținute sugerează că mentoratul a susținut mai ales trecerea de 

la cunoașterea generală a unor repere metodologice la utilizarea lor în decizii profesionale concrete. 

Această trecere este esențială pentru debutul în activitatea logopedică, deoarece dificultatea nu 

constă doar în cunoașterea unor metode sau materiale, ci în alegerea lor adecvată, în stabilirea 

ordinii de lucru, în ajustarea intervenției pe parcurs și în menținerea coerenței dintre evaluare, 

obiective, activități și progresul terapeutic. 

Un alt aspect evidențiat de răspunsurile la itemii scalați privește dimensiunea autoreglării 

profesionale. Mentoratul a fost perceput ca un cadru care a sprijinit nu numai desfășurarea mai 

organizată a activității, ci și capacitatea debutanților de a-și observa propriile decizii, de a identifica 

zonele care necesitau consolidare și de a contura direcții ulterioare de dezvoltare. În acest sens, 

efectul formativ al mentoratului nu s-a limitat la rezolvarea unor dificultăți punctuale, ci a vizat 

formarea unei raportări mai reflexive la propria activitate profesională.  

Răspunsurile la întrebările deschise au completat datele obținute prin itemii scalați și au 

permis identificarea mai clară a modului în care debutanții au înțeles utilitatea mentoratului. 

Dincolo de aprecierea generală favorabilă, aceste răspunsuri au evidențiat componentele concrete 

ale sprijinului profesional care au fost percepute ca având impact direct asupra activității din 

cabinet. În raport cu întrebarea privind cel mai util aspect al mentoratului, răspunsurile au indicat, 

în mod recurent, valoarea intervențiilor aplicate și a feedbackului oferit în contexte reale de lucru. 

Debutanții au menționat utilitatea observațiilor directe, a întâlnirilor individuale, a răspunsurilor 

punctuale la întrebări, a exemplelor practice și a recomandărilor formulate de profesori logopezi 

cu experiență. Prin aceste răspunsuri, mentoratul apare ca un proces de traducere a experienței 

profesionale în repere concrete de acțiune, nu ca o simplă transmitere de informații teoretice. 

Un alt nucleu semnificativ al răspunsurilor a vizat tehnicile specifice intervenției 

logopedice. Participanții au făcut referire la modalități de impostare a sunetelor, la exerciții de 

miogimnastică, la tehnici de consolidare, la dezvoltarea auzului fonematic, la selectarea exercițiilor 

și la adaptarea materialelor în funcție de obiectivul terapeutic. Debutanții au valorizat mai ales 

acele intervenții ale mentorului care au clarificat „cum se face” efectiv terapia, adică modul în care 

decizia metodologică se transformă în acțiune terapeutică observabilă. 

În ceea ce privește componenta în care debutanții au considerat că au înregistrat cel mai 

mare progres, răspunsurile s-au grupat în jurul proiectării și structurării intervenției. Au fost 

menționate planificarea activității, formularea obiectivelor, redactarea proiectelor didactice, 

corelarea obiectivelor cu metodele și materialele, organizarea ședinței și alegerea exercițiilor 

potrivite. Mentoratul a contribuit astfel la trecerea de la utilizarea fragmentară a unor activități la 

construirea unui demers terapeutic mai coerent, în care fiecare secvență are o funcție clară în raport 

cu etapa terapiei și cu nevoile copilului.  

În ceea ce privește dificultățile care necesită sprijin în etapa următoare, răspunsurile au 

indicat mai multe direcții de dezvoltare profesională. Au fost menționate: 

• intervenția logopedică în cazuri complexe,  

• lucrul cu copii cu tulburări associate/ cerințe educaționale speciale,  

• selectarea tehnicilor și procedeelor specifice în funcție de tulburare,  

• menținerea atenției și implicării copilului,  

• integrarea echilibrată a componentei ludice în terapie,  

• organizarea terapiei de grup - dificultatea de a lucra cu copii aflați în etape diferite ale 

corectării aceluiași sunet , 

• implicarea familiei în continuarea exercițiilor acasă.  
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Aceste răspunsuri nu indică doar persistența unor dificultăți, ci și creșterea capacității 

debutanților de a-și formula mai precis nevoile de sprijin. 

Din perspectiva rolului mentorului, aceste date indică faptul că sprijinul oferit a fost 

relevant mai ales în componentele activității logopedice care presupun decizie profesională: 

stabilirea obiectivului, alegerea procedeului, adaptarea materialului, organizarea secvențelor de 

lucru și evaluarea răspunsului copilului. Aceste componente nu pot fi formate exclusiv prin 

prezentări teoretice, deoarece ele se construiesc în contact cu situații reale, prin observare, analiză 

și ajustare. 

O zonă de sprijin a fost delimitarea clară a etapelor terapiei logopedice. În activitatea de 

terapie a tulburărilor de pronunție, impostarea, consolidarea și automatizarea nu reprezintă simple 

repere succesive, ci niveluri diferite de stabilizare a achiziției. De aceea, mentorul a avut rolul de a 

orienta debutantul spre respectarea progresiei terapeutice, spre evitarea trecerii premature la sarcini 

mai complexe și spre selectarea exercițiilor în funcție de etapa în care se află copilul. O atenție 

deosebită a fost acordată selectării metodelor, procedeelor și materialelor. În terapia logopedică, 

un exercițiu nu este adecvat prin simplul fapt că este atractiv, cunoscut sau frecvent utilizat, ci prin 

funcția pe care o are în raport cu obiectivul: pregătirea poziției articulatorii, obținerea sunetului, 

diferențierea fonematică, consolidarea achiziției sau transferul în vorbirea spontană. Din această 

perspectivă, rolul mentorului a fost de a sprijini debutantul să distingă între activități ludice 

generale și activități selectate pe criterii terapeutice. 

Terapia de grup a reprezentat o altă zonă în care rolul mentorului a fost necesar. În acest 

cadru, mentorul a sprijinit debutantul prin prezentarea unor modalități concrete de organizare a 

terapiei de grup, astfel încât activitatea să permită participarea simultană și activă a tuturor copiilor. 

Au fost exemplificate exerciții care pot fi realizate în grup, modalități de distribuire a sarcinilor, 

strategii de menținere a atenției și variante de adaptare a activităților în funcție de nivelul copiilor 

și de etapa terapeutică. Accentul a fost pus pe evitarea transformării terapiei de grup într-o 

succesiune de răspunsuri individuale, în care un copil lucrează, iar ceilalți așteaptă pasiv. 

Prin aceste intervenții, mentoratul a funcționat ca un cadru de reglare profesională aplicată 

și a contribuit la dezvoltarea unei competențe profesionale esențiale: capacitatea de a fundamenta 

deciziile terapeutice.  Observarea activității a oferit date concrete despre modul de lucru al 

debutantului, iar discuția ulterioară a transformat aceste observații în direcții de ajustare. În acest 

fel, monitorizarea nu a avut doar rol constatativ, ci a devenit un mijloc de formare profesională, 

prin care debutantul a fost sprijinit să înțeleagă mai clar relația dintre evaluare, obiectiv, metodă, 

material, răspunsul copilului și progresul terapeutic. 

În anul școlar următor, profesorii logopezi debutanți vor beneficia în continuare de sprijin 

metodologic în cadrul comisiilor metodice, al activităților de intervizare și al întâlnirilor 

profesionale organizate la nivelul serviciilor de terapie logopedică. Aceste activități vor permite 

discutarea unor situații concrete întâlnite în cabinet, analiza unor cazuri cu grad mai ridicat de 

complexitate, schimbul de materiale și procedee de lucru, precum și clarificarea unor aspecte 

privind proiectarea, desfășurarea și evaluarea intervenției logopedice. Această continuitate va 

permite ca sprijinul oferit debutanților să nu rămână limitat la etapa inițială de integrare, ci să 

însoțească procesul de maturizare profesională pe parcursul primilor ani de activitate. 

Experiența acestui proiect a arătat că integrarea profesională a profesorului logoped 

debutant nu poate fi redusă la parcurgerea unor proceduri sau la însușirea documentelor specifice 

activității. Ea presupune formarea treptată a unei capacități de analiză profesională, prin care 

debutantul învață să evalueze copilul, să interpreteze profilul logopedic, să stabilească un obiectiv 

adecvat, să aleagă intervenția potrivită, să urmărească efectul acesteia și să ajusteze demersul 
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terapeutic în funcție de progresul real. Din această perspectivă, mentoratul devine valoros nu prin 

caracterul său formal, ci prin faptul că oferă un cadru organizat în care această capacitate se poate 

construi prin observație, feedback și reflecție aplicată. 
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Pornind de la premisa că Centrul Județean de Resurse și Asistență Educațională (CJRAE) 

este o instituție-resursă la nivel comunitar, implicată alături de alți parteneri în sprijinirea tinerilor 

în procesul de devenire, CJRAE Iași își asumă un rol social în cadrul comunității, se implică în 

activități și proiecte educaționale, cu impact în rândul beneficiarilor. Instituția noastră este în 

permanentă legătură cu comunitățile, la nivel de care a identificat nevoia unor modele de implicare 

voluntară. De asemenea, suntem conectați cu tinerii prin activități de practică pedagogică 

specializată, prin rolul de facilitatori ai schimbării în școli, în comunitate, prin campanii de 

strângere de fonduri și proiecte de voluntariat SNAC. Am acumulat experiență în formarea și 

influențarea tinerilor pentru creșterea responsabilității sociale, prin implementarea proiectelor 

„QualForm – Calitate în educație prin formarea echipelor de schimbare” și „Școala pentru 

diversitate - catalizator pentru o societate incluzivă” finanțate prin Granturile SEE - mecanism 

financiar 2014 - 2021, în cadrul Programului Educație, Burse, Ucenicii și Antreprenoriat pentru 

Tineri în România. Ca urmare a implementării proiectelor, au fost dezvoltate modele de participare 

a tinerilor prin construirea de „echipe ale schimbării” în școli și implementarea de programe de 

consiliere și facilitare a schimbării, dezvoltând parteneriatul familie-școală-comunitate. Prin 

corelarea abordării educaționale a școlii cu nevoile beneficiarilor (elevi, părinți), precum și cu 

specificul mediului social al comunității la nivel de școală, au fost propuse schimbări, astfel încât 

să se creeze un cadru general favorabil acțiunii. 

Astfel, în rândul elevilor implicați în activitățile proiectului au fost dezvoltate abilități de 

luare a deciziilor, abilități de identificare și rezolvare a situațiilor problematice din mediul școlar, 

cu scopul creșterii participării tinerilor în comunitatea educațională și optimizării climatului 

instituției. În perspectivă, ne propunem să dezvoltăm și să multiplicăm modele relevante la nivel 

regional și interregional, de implicare activă a tinerilor în viața comunității, în special în 

comunitățile defavorizate caracterizate prin pasivism și neimplicare. 

Participarea activă și creativitatea sunt elemente esențiale în dezvoltarea tinerilor. Într-o societate 

în continuă schimbare, capacitatea de a genera idei noi și de a se implica în comunitate devine tot 

mai importantă. 

La tineri, creativitatea - reprezentând capacitatea de a genera idei noi, de a găsi soluții 

originale și de a se exprima liber  - se manifestă prin inițiative sociale sau pur și simplu prin modul 

în care tinerii privesc lumea. Din lucrul cu tinerii am descoperit că aceștia au o perspectivă diferită, 

proaspătă, iar acest lucru este extrem de valoros pentru comunitățile lor școlare sau de rezidență. 

Pe de altă parte, procesele participative înseamnă implicarea activă a tinerilor în luarea deciziilor, 

fie în școală, fie în comunitate. Participarea nu înseamnă doar să fii prezent, ci să îți faci vocea 

auzită, să contribui cu idei și să fii parte din schimbare. 
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Este important să înțelegem că participarea este și o formă de învățare. Atunci când tinerii 

sunt implicați, ei dezvoltă abilități de comunicare, gândire critică și spirit de echipă. În același timp, 

școlile și comunitățile devin mai deschise și mai inovatoare. 

Un exemplu concret implementat de Centrul Județean de Resurse și Asistență Educațională Iași 

este proiectul YOUTHLINK – Youth Participation in the Education System Processes across the 

Romania–Moldova. Acest proiect vizează susținerea ideilor tinerilor precum și modul în care 

acestea pot transforma comunitățile. 

YOUTHLINK este implementat de Centrul Județean de Resurse și Asistență Educațională 

Iași în parteneriat cu Asociația Alternative Sociale, Asociația pentru Educație și Dezvoltare 

„AVÎNT”, Agenția Națională pentru Tineret, fiind finanțat de Uniunea Europeană prin Programul 

Interreg NEXT România – Republica Moldova 2021–2027. 

Proiectul abordează probleme legate de participarea tinerilor în România și R. Moldova, date fiind 

provocările comune:  

• acces limitat la oportunități de participare (diviziunile rural-urban, infrastructura inadecvată 

ce limitează accesul tinerilor la participare, în special în zonele îndepărtate de marile centre 

urbane; lipsa de conștientizare sau informații despre cum să se implice în procesele civice 

sau decizionale, fapt ce împiedică participarea părților interesate, inclusiv a tinerilor); 

• constrângeri ale sistemului educațional (școlile nu încorporează în mod adecvat oportunități 

de implicare practică în problemele societale ale tinerilor, limitând dezvoltarea abilităților 

participative și a conștientizării; consiliile elevilor sunt fie formale, fie inactive, fie nu 

dispun de sprijinul și resursele necesare pentru a se implica eficient într-o participare 

semnificativă); 

• norme societale și culturale - care sunt centrate pe adulți și tind spre stigmatizarea grupurilor 

vulnerabile (din medii familiale dezorganizate, comunități dezavantajate economic, 

persoane cu dizabilități, minorități care se confruntă cu stigmatizare și bariere 

suplimentare).  

În România, „Rezoluția Tineretului 2020-2027” subliniază importanța conectării tinerilor 

cu UE și a creșterii gradului de conștientizare și implicare a acestora în contexte practice la nivel 

național și european. Necesitatea unui parteneriat integrat între organizațiile de tineret, lucrătorii 

de tineret, grupurile informale de tineret și autoritățile locale și naționale pentru a aborda 

provocările actuale, inclusiv nivelurile scăzute de finanțare și lipsa unor contexte practice care să 

insufle valori europene tinerilor, este recunoscută (https://ctr.ro/rezolutia-tinerilor-2020-2027-

viitorul-incepe-astazi/).  

Proiectul YOUTHLINK este conceput pentru a aborda aceste provocări prin crearea și 

consolidarea legăturilor transfrontaliere între organizațiile de tineret, instituțiile de învățământ și 

autoritățile locale pentru a promova un cadru favorabil care să sprijine participarea democratică a 

tinerilor. Prin activități precum studii și cercetări, dezvoltarea de programe de formare și inițierea 

de proiecte pilot, proiectul își propune să îmbunătățească cunoștințele și abilitățile tinerilor, 

oferindu-le instrumentele necesare pentru a deveni cetățeni activi și responsabili. 

YOUTHLINK încurajează participarea tinerilor în educație și integrarea ideile lor în 

procesele de decizie. Astfel, tinerii nu mai sunt doar beneficiari ai educației, ci devin parteneri 

activi. 

În cadrul YOUTHLINK sunt organizate activități interactive, sesiuni de consultare și 

provocări online, unde fiecare tânăr poate contribui. De asemenea, proiectul include programe de 
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formare pentru profesori, pentru a construi un sistem educațional în care deciziile sunt luate 

împreună cu elevii. 

Pilotarea programelor de formare și activarea consiliilor școlare ale elevilor în instituțiile 

vizate oferă o platformă vitală pentru dezvoltarea liderilor tineri și promovarea unei participări 

active și semnificative. Prin selectarea membrilor consiliilor elevilor și implicarea lor în programe 

de formare, ne propunem să creăm modele pozitive în rândul tinerilor și să încurajăm dialogul 

constructiv în cadrul comunităților școlare. 

Formarea profesorilor și a liderilor educaționali cu privire la participarea tinerilor este 

esențială pentru sustenabilitatea pe termen lung a proiectului. Prin dezvoltarea competențelor lor 

în promovarea participării tinerilor, asigurăm un mediu școlar care susține și valorizează implicarea 

elevilor în viața școlară și a comunității. 

În același timp, proiectul YOUTHLINK se angajează să contribuie semnificativ la atingerea 

unor obiective precum construirea unor punți de colaborare între tinerii din România și Republica 

Moldova, consolidând astfel relațiile transfrontaliere și încurajând schimbul de bune practici și idei 

inovatoare. Prin programe de formare, consolidare a capacităților și împuternicire, inițiativa noastră 

îi echipează pe tineri cu abilitățile și cunoștințele necesare pentru a deveni lideri responsabili și 

cetățeni capabili să abordeze provocările sociale și să promoveze valorile democratice și 

participarea civică. 

Proiectul își propune să abordeze și să reducă disparitățile educaționale și sociale în rândul 

tinerilor din zonele vizate, promovând astfel incluziunea socială și egalitatea de șanse. Prin 

implicarea activă a tinerilor vulnerabili în activități care le permit să contribuie la dezvoltarea 

comunității lor, proiectul contribuie la promovarea valorilor democratice și a participării active. 

Relevanța proiectului pentru zona programului este clară, deoarece abordează direct nevoile 

tinerilor și contribuie la dezvoltarea lor ca agenți activi ai schimbării. Prin consolidarea participării 

democratice a tinerilor și sprijinirea dezvoltării lor personale și profesionale, proiectul 

„YOUTHLINK” reprezintă un pas important către realizarea unei regiuni transfrontaliere mai 

stabile, incluzive și prospere. 

Participarea presupune și contexte favorabile; astfel este dezvoltat Creativ Hub, un spațiu 

în care tinerii își pot exprima ideile, pot colabora și își pot dezvolta creativitatea. Aici sunt 

încurajate comunicarea, spiritul de echipă și implicarea activă. 

Un mesaj important în cadrul YOUTHLINK este: „Vocea ta contează!”. Pentru că, atunci când 

tinerii sunt implicați, apar idei inovatoare, crește calitatea dialogului în școală, iar comunitățile 

devin mai deschise și mai solidare. 

În concluzie, participarea tinerilor nu este doar un concepte teoretic, ci un instrument real 

de schimbare. Prin proiecte precum YOUTHLINK, tinerii au oportunitatea să contribuie activ la 

dezvoltarea educației și a societății 
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Participarea la mobilitatea Erasmus+ „21st Century Skills for Teachers” a reprezentat 

pentru noi o experiență educațională deosebit de importantă, atât din punct de vedere profesional, 

cât și personal. Acest curs, axat pe utilizarea inteligenței artificiale în educație și pe dezvoltarea 

competențelor profesorului modern, mi-a oferit oportunitatea de a descoperi metode inovatoare de 

predare, adaptate nevoilor elevilor din secolul XXI. 

În cadrul activităților desfășurate, am învățat cum poate fi integrată inteligența artificială în 

procesul educațional pentru a crea lecții mai interactive, mai atractive și mai eficiente. Am explorat 

diverse aplicații și platforme digitale care facilitează realizarea materialelor didactice, evaluarea 

elevilor și personalizarea învățării. Utilizarea instrumentelor bazate pe AI contribuie la 

economisirea timpului profesorului și la creșterea motivației elevilor, oferindu-le experiențe de 

învățare moderne și adaptate ritmului lor. 

Un aspect important al cursului a fost colaborarea cu profesori din diferite țări europene. 

Schimbul de experiențe, idei și bune practici m-a ajutat să înțeleg mai bine provocările și 

oportunitățile sistemelor educaționale moderne. Comunicarea interculturală și lucrul în echipă au 

demonstrat încă o dată că educația europeană promovează cooperarea, toleranța și dezvoltarea 

continuă a cadrelor didactice. 

De asemenea, cursul a evidențiat importanța competențelor secolului XXI pentru profesori: 

creativitatea, gândirea critică, comunicarea eficientă, colaborarea și competențele digitale. Într-o 

lume aflată într-o permanentă schimbare tehnologică, profesorul trebuie să fie deschis către 

inovație și să își adapteze metodele de predare pentru a răspunde nevoilor noilor generații de elevi. 

Participarea la această mobilitate Erasmus+ m-a motivat să folosesc mai des tehnologia și 

instrumentele AI în activitatea didactică. Consider că experiența dobândită va avea un impact 

pozitiv asupra modului în care organizez procesul educațional și asupra rezultatelor elevilor mei. 

Totodată, această experiență internațională mi-a oferit încredere, inspirație și dorința de a continua 

formarea profesională prin proiecte europene. 

n concluzie, mobilitatea Erasmus+ „21st Century Skills for Teachers” a fost o oportunitate 

extraordinară de dezvoltare profesională și personală. Cunoștințele acumulate, experiențele 

interculturale și competențele digitale dobândite contribuie la formarea unui profesor modern, 

pregătit să răspundă provocărilor educației contemporane și să ofere elevilor o educație adaptată 

viitorului. 

Digitalizarea educației reprezintă un proces complex de integrare a tehnologiilor digitale în 

predare, învățare și evaluare, cu scopul de a îmbunătăți calitatea actului educațional. Aceasta oferă 



 36 

oportunități semnificative pentru democratizarea educației, dar ridică și probleme legate de 

echitatea accesului la învățare. 
Pe de o parte, tehnologia permite accesul la resurse educaționale variate, elimină barierele 

geografice și facilitează învățarea în ritm propriu. Elevii pot relua conținuturile și beneficiază de o 

personalizare a învățării, adaptată nevoilor individuale. 

Pe de altă parte, digitalizarea evidențiază inegalitățile existente. Lipsa accesului la 

dispozitive sau internet în mediile defavorizate poate transforma educația digitală într-un 

privilegiu. Astfel, elevii vulnerabili riscă să rămână în urmă, ceea ce accentuează decalajele sociale. 
Rolul profesorului devine esențial în acest context. Acesta nu mai este doar un furnizor de 

informații, ci un facilitator al învățării, ghidând elevii în utilizarea critică și responsabilă a 

tehnologiei. Formarea continuă a cadrelor didactice este necesară pentru adaptarea metodelor 

pedagogice la noile realități digitale. 
Pentru reducerea decalajelor digitale, sunt necesare investiții în infrastructură, distribuirea 

echitabilă a resurselor și politici educaționale incluzive. În concluzie, digitalizarea poate deveni un 

instrument de progres doar dacă este însoțită de măsuri care asigură echitatea accesului la educație. 

 

De ce contează digitalizarea educației? 

 

Digitalizarea educației reprezintă integrarea 

tehnologiilor digitale în predare, învățare și 

evaluare, cu scopul de a îmbunătăți calitatea 

actului educațional. 

Transformările tehnologice din ultimele 

decenii au remodelat societatea în profunzime. 

Educația nu face excepție - ea are oportunitatea 

de a deveni mai flexibilă, mai personalizată și 

mai accesibilă ca niciodată. 

 

 

Totuși, fără măsuri concrete pentru echitate, 

digitalizarea poate deveni un factor de 

excludere, nu de democratizare. 

 

 

Tehnologia ca motor al personalizării 

 

Ritm propriu 

Elevii pot relua lecțiile și avansa în funcție de 

propria viteză de asimilare, depășind 

rigiditatea modelelor tradiționale. 

 

 

Conținut adaptat 

Instrumentele digitale ajustează materialele la 

nevoile individuale, înlocuind soluția 

universală cu una personalizată 

Perspective multiple 

Platformele online și resursele deschise oferă 

acces la surse diverse, dincolo de manualul 

unic sau un singur profesor. 

 

Riscurile tehnologiei fără gândire critică 

 

Utilizatori pasivi 

Fără îndrumare, elevii consumă informația 

superficial, fără a o procesa sau evalua critic. 

 

 

Amplificarea decalajelor 

Competența digitală scăzută devine o barieră la 

fel de mare ca lipsa echipamentelor, 

accentuând inechitățile sociale. 
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Informație eronată 

Lipsa abilităților critice expune elevii la 

preluarea și utilizarea datelor false sau 

irelevante. 

 

 

Ineficiența pedagogică 

Simpla prezență a dispozitivelor nu garantează 

calitatea educației dacă metodele nu sunt 

adaptate critic 

 

Strategii pentru reducerea decalajului digital 

1. Infrastructură digitală 

Investiții în conexiuni stabile la internet în zonele rurale și comunitățile defavorizate. 

2. Distribuirea echitabilă a dispozitivelor 

Dotarea elevilor cu echipamente performante la nivel guvernamental și instituțional. 

3. Formare continuă a profesorilor 

Pregătirea cadrelor didactice pentru a adapta eficient metodele tradiționale la contextele digitale. 

4. Politici educaționale incluzive 

Măsuri concrete care să garanteze șanse egale indiferent de contextul geografic sau social. 

 

Riscurile tehnologiei fără gândire critică 

1. Utilizatori pasivi 

Fără îndrumare, elevii consumă informația superficial, fără a o procesa sau evalua critic. 

2. Informație eronată 

Lipsa abilităților critice expune elevii la preluarea și utilizarea datelor false sau irelevante. 

3. Ineficiența pedagogică 

Simpla prezență a dispozitivelor nu garantează calitatea educației dacă metodele nu sunt adaptate 

critic. 

4. Amplificarea decalajelor 

Competența digitală scăzută devine o barieră la fel de mare ca lipsa echipamentelor, accentuând 

inechitățile sociale. 
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Participarea la mobilitatea Erasmus+ din Praga, desfășurată în preajma sărbătorilor de iarnă, 

a reprezentat o experiență profesională și personală deosebită. În cadrul cursului dedicat gestionării 

conflictelor, inteligenței emoționale și prevenirii bullyingului, am lucrat într-un grup multicultural 

explorând perspective diverse și tehnici practice aplicabile în școală. Activitățile de formare, 

exercițiile de rol și schimbul de experiență au contribuit la o înțelegere mai profundă a nevoilor 

elevilor și a modului în care putem crea un climat educațional sigur și empatic.  

Praga este unul dintre acele orașe care te cuceresc înainte să apuci să-l cunoști cu adevărat. 

Străzile înguste din piatră, clădirile cu aer de basm și felul în care istoria și modernitatea se 

împletesc firesc creează o atmosferă aparte în orice perioadă a anului, dar în preajma Crăciunului 

orașul devine cu totul magic. Luminile calde, târgurile de sărbători, mirosul de vin fiert cu 

scorțișoară și colindele care răsună la fiecare colț transformă Praga într-un decor de poveste, perfect 

pentru o experiență care îmbină învățarea cu descoperirea culturală. În acest cadru festiv încărcat 

de cultură și simboluri, am avut șansa de a participa la cursul Erasmus+ dedicat temei Conflict 

management, emotional intelligence and bullying - o oportunitate profesională pe care am 

împărtășit-o cu colega mea, profesor de limba și literatura română, 

Babătă Mihaela. Pentru amândouă a fost prima mobilitate de acest 

fel, iar emoția începutului s-a împletit cu entuziasmul descoperirii, 

transformând întreaga experiență într-una cu adevărat specială. 

A fost o săptămână în care am învățat, am explorat, am râs, 

am reflectat și, mai ales,  focusat pe actorul principal al profesiei 

noastre - elevul. Grupul format din 14 cadre didactice din România, 

Italia și Cipru a creat un spațiu multicultural în care diferențele nu 

au separat, ci au îmbogățit discuțiile tematice și exercițiile. Fiecare 

participant a venit cu propriile provocări, întrebări și povești din 

școală, iar împărtășirea lor a transformat cursul într-o adevărată 

oportunitate de învățare. 

Încă din prima zi, atmosfera a fost una deschisă și caldă. Exercițiile de intercunoaștere       

ne-au ajutat să descoperim cine suntem ca profesioniști, dar și ca oameni. Așteptările noastre s-au 

conturat rapid în jurul acelorași teme: cum gestionăm conflictele dintre elevi, cum prevenim 

bullyingul, cum dezvoltăm empatia și cum construim un climat școlar în care fiecare copil să se 

simtă în siguranță. Ne-am dat seama repede că, indiferent de țară, provocările educaționale sunt 

surprinzător de asemănătoare. 

Analiza conflictelor școlare a fost una dintre primele teme abordate. Am discutat despre 

situații reale, despre momente tensionate între elevi, între elevi și profesori sau chiar între cadre 
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didactice. Fiecare exemplu a devenit o oportunitate de reflecție, iar schimbul de perspective ne-a 

ajutat să vedem aceleași situații prin ochi diferiți. Modelul lui Bruce Tuckman privind dezvoltarea 

grupurilor a oferit un cadru clar pentru înțelegerea rolurilor pe care elevii le pot adopta într-o clasă 

și a modului în care acestea influențează dinamica colectivului. 

Pe măsură ce zilele au trecut, atenția s-a mutat asupra inteligenței emoționale, un concept 

esențial în activitatea oricărui consilier școlar sau profesor. Am explorat componentele propuse de 

Daniel Goleman - conștientizarea emoțiilor, autocontrolul, motivația, empatia și gestionarea 

relațiilor- și am descoperit cât de mult pot influența acestea calitatea interacțiunilor din școală. 

Exercițiile practice, de la tehnici de respirație la metode de ancorare senzorială, au demonstrat cât 

de utile sunt aceste instrumente în gestionarea situațiilor tensionate și în reglarea emoțională a 

elevilor. 

Unul dintre cele mai memorabile momente ale cursului a fost cel dedicat bullyingului. 

Datorită experienței formatoarei în teatru și dramaturgie, activitățile au căpătat o dimensiune 

expresivă aparte. Am intrat în roluri, am improvizat, am analizat emoții și reacții, iar acest proces 

ne-a ajutat să înțelegem în profunzime perspectiva fiecărui actor implicat într-o situație de hărțuire. 

A fost o activitate revelatoare, care ne-a arătat cât de important este să adaptăm intervențiile la 

particularitățile fiecărui elev și ale fiecărei clase. 

Dincolo de partea academică, Praga ne-a oferit o experiență 

culturală de neuitat, în special în pragul sărbătorilor de iarnă. Orașul 

ne-a întâmpinat cu istoria lui bogată, cu arhitectura impresionantă și 

cu atmosfera festivă a sărbătorilor de iarnă. Am vizitat cartierul 

evreiesc, cea mai veche sinagogă din Europa, statuia rotativă a lui 

Franz Kafka, Turnul Petrin și Muzeul Iluziilor Optice, unde am 

redescoperit bucuria jocului și a 

copilăriei. Am aflat povești 

surprinzătoare, precum implicarea lui 

Mick Jagger în iluminarea castelului 

din Praga, și am ascultat colinde într-

o biserică în care emoția a depășit barierele limbii. Fiecare loc vizitat 

a completat formarea profesională cu o lecție despre cultură, 

identitate și creativitate. 

Această mobilitate Erasmus+ a avut un impact profesional 

profund. Ne-a oferit instrumente concrete pentru gestionarea 

conflictelor, pentru dezvoltarea empatiei, pentru comunicarea 

nonviolentă și pentru prevenirea bullyingului. Ne-a ajutat să 

înțelegem mai bine nevoile emoționale ale elevilor și să găsim 

modalități eficiente de a le răspunde. Ne-a arătat cât de important este să privim copilul ca pe o 

ființă complexă, cu emoții, nevoi și vulnerabilități, și să construim în jurul lui un mediu sigur și 

prietenos. 

Mai mult decât atât, experiența a reconfirmat valoarea colaborării internaționale. Discuțiile 

cu profesori din alte țări, schimbul de idei și reflecțiile comune au demonstrat că educația are un 

limbaj universal, iar dorința de a crea un climat școlar armonios este împărtășită de profesioniști 

din întreaga Europă. Fiecare zi petrecută în Praga a adus un plus de inspirație și motivație, iar 

impactul acestei formări se va reflecta în activitățile de consiliere, în orele de la clasă și în modul 

în care vom aborda provocările viitoare. 
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Erasmus+ nu este doar un program de mobilitate. Este o experiență care schimbă 

profesioniști, care îmbogățește școli și care aduce comunitățile educaționale mai aproape de un 

ideal comun: acela de a construi un mediu în care fiecare copil să se simtă văzut, înțeles și sprijinit. 

Iar Praga ne-a oferit exact acest lucru - o lecție despre oameni, emoții și educație, pe care o vom 

purta cu noi mult timp de acum înainte.  
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„Clubul Exploratorilor de Sensuri” - ateliere de gândire critică a fost conceput ca un 

program educațional situat la intersecția dintre limbaj, raționament, comunicare și învățare activă. 

În logica acestui demers, limbajul și gândirea nu au fost tratate ca domenii separate, ci ca două 

dimensiuni ale aceleiași activități de construire a sensului: copilul observă, compară, exclude, 

asociază, formulează ipoteze și ia decizii, iar aceste operații devin explicite atunci când sunt 

verbalizate, argumentate și confruntate cu perspectivele celorlalți. Prin caracterul său 

extracurricular, programul a permis organizarea unor contexte de învățare flexibile, în care copiii 

au lucrat cu sarcini logico-lingvistice construite sub formă de joc, explorare și colaborare. Accentul 

a fost pus pe traseul construirii răspunsului: criteriul identificat, relația stabilită între elemente, 

justificarea alegerii, verificarea ipotezei și disponibilitatea de a revizui concluzia atunci când 

informațiile disponibile se modifică. 

Programul s-a desfășurat în anul școlar 2025–2026, în parteneriat cu Școala Gimnazială „Otilia 

Cazimir” Iași și s-a adresat unui grup de 19 elevi din ciclul primar. Activitățile au fost organizate 

bilunar, sub forma unor ateliere tematice, fiecare întâlnire fiind construită în jurul unei provocări 

cognitive dominante. 

Obiectivele programului au fost formulate în jurul unor competențe cognitive, lingvistice și 

relaționale aflate în strânsă legătură cu perioada școlarității mici. Activitățile au urmărit: 

• Dezvoltarea limbajului și a comunicării - înțelegerea și utilizarea mesajelor în contexte 

variate de lucru, dialog și cooperare; extinderea vocabularului activ; formularea explicită a 

criteriilor, relațiilor, asemănărilor, diferențelor, cauzelor și consecințelor. 

• Stimularea gândirii critice - compararea informațiilor; identificarea criteriilor de analiză; 

diferențierea între asemănare aparentă și relație logică; selectarea elementelor utile pentru 

rezolvarea sarcinii; formularea de întrebări relevante; argumentarea punctelor de vedere; 

verificarea ipotezelor și revizuirea concluziilor în funcție de datele disponibile. 

• Dezvoltarea colaborării - ascultarea activă a ideilor formulate de ceilalți; exprimarea 

propriului punct de vedere în cadrul grupului; compararea soluțiilor propuse; negocierea criteriilor 

de alegere; asumarea unor roluri în rezolvarea sarcinilor; corelarea contribuțiilor individuale într-

un răspuns comun; validarea concluziei prin acordul construit în echipă. 

• Formarea unei atitudini reflexive - autoevaluarea răspunsurilor formulate; observarea 

erorilor de criteriu, de asociere sau de interpretare; identificarea etapelor care au condus la o soluție; 

compararea răspunsului inițial cu informațiile disponibile; ajustarea modului de rezolvare în funcție 

de feedback; reexaminarea și revizuirea propriei soluții atunci când apar argumente sau clarificări 

noi. 
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• Formarea capacității de luare a deciziilor - alegerea unei variante dintre mai multe 

posibilități; ierarhizarea opțiunilor în funcție de cerința sarcinii; menținerea unei decizii pe 

parcursul activității atunci când aceasta este susținută de elementele analizate; asumarea 

răspunsului ales în plan individual sau în echipă; înțelegerea relației dintre opțiune, responsabilitate 

și rezultat. 

• Stimularea imaginației și a creativității - construirea unor explicații posibile pentru 

situații ambigue; imaginarea unor soluții alternative, replici, acțiuni sau finaluri coerente cu situația 

dată; completarea sau continuarea creativă a unor secvențe narative; valorificarea ideilor personale 

în produse verbale, grafice sau de grup. 

• Dezvoltarea adaptării la situații noi - implicarea copiilor în sarcini variate; transferul 

regulilor descoperite în contexte diferite; modificarea strategiei de lucru atunci când cerința se 

schimbă; menținerea implicării în fața unor sarcini cu grad crescut de dificultate; utilizarea flexibilă 

a cunoștințelor, experiențelor și soluțiilor anterioare în rezolvarea unor probleme noi. 

• Creșterea motivației pentru învățare - dezvoltarea curiozității de a observa, de a formula 

ipoteze și de a descoperi soluții; stimularea dorinței de a înțelege regula unei sarcini, nu doar de a 

oferi un răspuns formal; implicarea activă în rezolvarea provocărilor propuse; menținerea 

interesului prin descoperire progresivă, întrebări și verificări succesive; consolidarea încrederii 

copiilor în propria capacitate de a contribui la construirea unei soluții. 

Organizarea atelierelor a urmărit crearea unui cadru de lucru stabil, dar suficient de flexibil 

pentru a permite explorarea, dialogul și cooperarea. Copiii au fost împărțiți în trei echipe – 

Astronomii, Arheologii și Inventatorii, denumiri care au introdus, încă de la început, o dimensiune 

simbolică a participării: observarea atentă, căutarea indiciilor, formularea soluțiilor și verificarea 

lor prin colaborare. Echipele nu au avut doar rol organizatoric, ci au susținut implicarea copiilor 

într-o identitate comună de lucru, în care fiecare răspuns trebuia construit, explicat și raportat la 

contribuțiile celorlalți. 

Identitatea echipelor a fost construită în jurul unor motto-uri care au orientat simbolic 

modul de lucru al copiilor. Fiecare echipă a primit o denumire și o formulă de identificare, iar 

aceste elemente au funcționat ca repere de participare, oferind copiilor un rol în interiorul activității 

și un mod propriu de raportare la sarcină. În materialul de prezentare al proiectului, cele trei echipe 

au fost definite prin formule scurte, ușor de reținut: Astronomii „privesc dincolo de ceea ce se poate 

vedea și dezvăluie misterele”, Arheologii „văd indiciile și descoperă tot ceea ce este ascuns”, iar 

Inventatorii „găsesc răspunsuri acolo unde ceilalți se opresc”. 

Astronomii au fost asociați cu strategia extinderii analizei după 

rezolvarea sarcinii. Motto-ul echipei - „privesc dincolo de ceea ce 

se poate vedea și dezvăluie misterele” - a fost transpus în activitățile 

de atelier prin orientarea copiilor spre întrebări care au apărut după 

identificarea răspunsului corect: ce relații mai pot fi observate, ce 

alte criterii pot fi luate în calcul, ce legături există între elementul 

analizat și contextul mai larg al sarcinii, ce se modifică dacă schimbăm perspectiva sau dacă 

introducem o informație nouă. În această logică, răspunsul corect nu a reprezentat finalizarea 

exercițiului, ci punctul din care copiii au putut formula ipoteze suplimentare și au putut așeza 

descoperirea inițială într-o rețea mai complexă de relații. Rolul Astronomilor a susținut astfel 

curiozitatea cognitivă de după rezolvare: interesul de a afla mai mult, de a formula întrebări și după 

finalizarea unei sarcini și de a înțelege că un răspuns corect poate deschide o analiză mai amplă, 

nu doar poate confirma încheierea unei activități. 
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Arheologii au fost asociați cu strategia analizei indiciilor și a 

reconstrucției sensului pornind de la elemente parțiale. Motto-ul 

echipei - „văd indiciile și descoperă tot ceea ce este ascuns” - a fost 

transpus în activitățile de atelier prin sarcini în care copiii au fost 

orientați să identifice detaliile cu valoare distinctivă, să observe 

diferențe, absențe, ordini, contradicții sau relații între elemente și să 

folosească aceste indicii pentru clarificarea cerinței. În această logică, „ascunsul” nu a desemnat o 

informație misterioasă, ci o relație care nu a fost formulată direct și care a trebuit să fie dedusă prin 

analiză. Rolul Arheologilor a susținut astfel operații ale gândirii precum selecția indiciilor 

relevante, raportarea părții la întreg, formularea inferențelor, verificarea compatibilității dintre 

detaliu și context și reconstruirea unei explicații coerente pornind de la fragmente observabile. 

Inventatorii au fost asociați cu strategia căutării perseverente a 

soluției atunci când sarcina a devenit dificilă sau când răspunsul nu 

a fost imediat accesibil. Motto-ul echipei - „găsesc răspunsuri acolo 

unde ceilalți se opresc” - a fost transpus în activitățile de atelier prin 

încurajarea copiilor să continue analiza, să formuleze variante de 

rezolvare, să testeze posibilități și să reorganizeze informațiile 

disponibile până la identificarea unei soluții coerente. În această 

logică, dificultatea nu a fost tratată ca semn al blocajului, ci ca moment în care gândirea a avut 

nevoie de o strategie nouă: reluarea cerinței, schimbarea punctului de pornire, combinarea unor 

elemente deja observate, verificarea unei ipoteze sau construirea unei alternative. Rolul 

Inventatorilor a susținut astfel perseverența cognitivă, inițiativa în rezolvare și curiozitatea de a 

continua căutarea chiar și atunci când prima încercare nu a condus la un rezultat clar. Creativitatea 

a fost înțeleasă aici ca producere de soluții posibile în interiorul datelor sarcinii, nu ca răspuns liber 

sau arbitrar. 

Atelierele au fost organizate progresiv, fiecare întâlnire fiind construită în jurul unei operații 

cognitive dominante și al unei forme de exprimare corespunzătoare. Succesiunea lor a permis 

trecerea de la sarcini de observare, comparație și excludere la activități care au solicitat formularea 

de ipoteze, verificarea criteriilor, argumentarea deciziilor, interpretarea unor situații și construirea 

unor răspunsuri în echipă. Fiecare atelier a funcționat ca o unitate de lucru distinctă, dar și ca parte 

a unui traseu mai amplu de dezvoltare a gândirii, limbajului și comunicării. 

În cadrul programului au fost proiectate douăsprezece ateliere tematice, organizate bilunar: 

• „Găsește intrusul!” - identificarea elementului care nu respectă criteriul comun al unei 

serii. 

• „Completează seria!” - descoperirea regulii de organizare a unei succesiuni și aplicarea 

acesteia într-o poziție nouă. 

• „Dacă nu este … cine este?” - utilizarea negației pentru eliminarea variantelor 

incompatibile și stabilirea răspunsului valid. 

• „Adevărat sau fals?” - analizarea enunțurilor prin raportare la realitate, posibilitate, 

absurditate sau insuficiența informației. 

• „Găsește perechea potrivită” - asocierea elementelor pe baza unei relații definite. 

• „Jocuri de logică și strategie” - rezolvarea unor sarcini care au solicitat planificare, 

anticipare și orientare secvențială. 

• „Dialogul personajelor” - interpretarea replicilor prin raportare la succesiunea logică a 

situației, la intențiile personajelor și la evoluția interacțiunii. 
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• „Alege și argumentează” - formularea unei opțiuni și susținerea acesteia prin explicații 

adecvate cerinței. 

• „Final alternativ la o poveste” - construirea unor continuări narative coerente cu situația 

inițială. 

• „Construim reguli” - desprinderea unei regularități și transformarea acesteia într-o 

formulare explicită. 

• „Probleme din viața reală” - aplicarea raționamentului în situații apropiate de experiența 

cotidiană a copiilor. 

• „Jocuri de decizie în echipă” - stabilirea unei soluții comune prin cooperare și asumarea 

răspunsului grupului. 

Obiectivele programului și identitatea echipelor au fost transpuse în activități cu structură 

clară, fiecare atelier având un mecanism de lucru dominant. 

Un prim tip de exerciții a vizat identificarea elementului care nu aparținea unei serii, 

activitate realizată în cadrul atelierului „Găsește intrusul!”. Sarcinile au solicitat analiza unor 

grupuri de elemente organizate printr-o proprietate comună, urmată de identificarea itemului care 

nu respecta criteriul de apartenență. Din punct de vedere cognitiv, exercițiul a activat operații de 

observare selectivă, comparație, categorizare, selecție criterială și excludere logică. Nivelurile 

diferite de dificultate au permis trecerea de la diferențe evidente, perceptiv accesibile, la relații mai 

abstracte, care au cerut stabilirea criteriului organizator al seriei. Momentele de ezitare, revenire și 

clarificare au avut valoare formativă, deoarece au susținut trecerea de la răspunsul bazat pe 

impresia inițială la răspunsul justificat prin explicitarea relației dintre elemente. 

Un alt  tip de sarcini a vizat completarea unor succesiuni, activitate realizată în cadrul 

atelierului „Completează seria!”. Exercițiile au solicitat identificarea regulii care organiza 

elementele într-o ordine predictibilă, menținerea acestei reguli în memoria de lucru și aplicarea ei 

într-o poziție nouă a seriei. Sarcina a susținut raționamentul analogic, completarea seriilor activând 

observarea relațiilor succesive, detectarea regularității, anticiparea elementului următor și 

verificarea compatibilității acestuia cu structura deja constituită. Răspunsul corect nu a depins de 

alegerea unui element asemănător cu cele anterioare, ci de înțelegerea relației și de transferul 

acesteia asupra unei situații incomplete. 

Raționamentul prin negație a fost introdus în atelierul „Dacă nu este … cine este?”, prin 

sarcini care au solicitat operarea cu informație negativă și restrângerea câmpului de posibilități. 

Copiii nu au căutat răspunsul prin recunoaștere directă, ci au analizat variantele disponibile în 

raport cu o condiție de excludere, eliminând itemii incompatibili și păstrând doar posibilitățile care 

rămâneau coerente cu enunțul. Din punct de vedere cognitiv, acest tip de sarcină a activat 

reprezentarea alternativelor, menținerea în memoria de lucru a condiției negative, eliminarea 

variantelor incompatibile, actualizarea progresivă a setului de posibilități și formularea unei 

concluzii prin excludere. Răspunsul valid a rezultat astfel dintr-un proces inferențial, nu dintr-o 

simplă identificare perceptivă: copilul a trebuit să stabilească nu doar „ce este”, ci mai întâi „ce nu 

poate fi”, pentru a ajunge la varianta compatibilă cu toate datele sarcinii. Sarcinile de tip enigmă 

au extins același mecanism prin corelarea mai multor indicii. Copiii au descifrat mesaje, au 

formulat ipoteze de lucru și le-au verificat succesiv în raport cu informațiile disponibile. Acest tip 

de activitate a solicitat flexibilitate cognitivă, deoarece o ipoteză a rămas funcțională doar atât timp 

cât a fost compatibilă cu indiciile, iar apariția unei informații noi a impus reorganizarea 

interpretării. Din această perspectivă, exercițiul a antrenat nu doar eliminarea variantelor greșite, 

ci și coordonarea dintre indiciu, ipoteză și concluzie. 
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Evaluarea enunțurilor din perspectiva raportului dintre adevăr, posibilitate și informație 

disponibilă a fost abordată în atelierul „Adevărat sau fals?”, prin intermediul personajelor Clarion, 

Prudent și Pinochieto, fiecare având o funcție distinctă în organizarea raționamentului. Clarion a 

orientat copiii spre identificarea enunțurilor adevărate, a situațiilor compatibile cu realitatea 

cunoscută, cu experiența directă sau cu reguli funcționale verificabile. Pinochieto a introdus analiza 

enunțurilor false sau absurde, în care eroarea a fost tratată ca încălcare a unei reguli fizice, 

biologice, logice sau funcționale. Prudent a avut rolul de a marca limitele informației disponibile, 

ajutând copiii să distingă între situațiile în care puteau formula o concluzie și situațiile în care 

răspunsul adecvat era suspendarea judecății. Din punct de vedere cognitiv, acest atelier a solicitat 

clasificarea enunțurilor, raportarea lor la cunoștințele despre lume, identificarea contradicțiilor 

interne și diferențierea dintre fals, imposibil, imaginar și insuficient documentat. Prin intermediul 

lui Prudent, copiii au lucrat cu o operație importantă pentru dezvoltarea gândirii critice: 

recunoașterea faptului că nu orice întrebare permite imediat un răspuns de tip „adevărat” sau „fals”. 

În unele situații, concluzia a trebuit amânată până la obținerea unor informații suplimentare, ceea 

ce a introdus o formă elementară de prudență epistemică: capacitatea de a diferenția ceea ce este 

cunoscut de ceea ce este doar presupus. 

Asocierea pe baza unei relații definite a fost exersată prin sarcini care au solicitat 

identificarea unui criteriu comun între două elemente și verificarea compatibilității dintre acestea. 

Spre deosebire de exercițiile de tip serie, în care regula se construiește prin succesiune, exercițiile 

de tip pereche au presupus stabilirea unei relații punctuale între două elemente: asemănare, 

complementaritate, funcție comună, apartenență la aceeași categorie, relație cauză–efect sau 

corespondență între preferințe, însușiri și contexte. Din punct de vedere cognitiv, acest tip de 

activitate a activat compararea criterială, selecția relației relevante și stabilirea corespondenței 

dintre elemente. Copiii au fost solicitați să evite asocierea globală sau preferențială și să identifice 

motivul pentru care două elemente puteau forma o pereche în interiorul cerinței date. Astfel, 

„perechea potrivită” nu a însemnat simpla alăturare a două elemente asemănătoare, ci construirea 

unei relații explicite, susținute printr-un criteriu. Atelierul a avut și o componentă relațională 

importantă. În unele sarcini, copiii au trebuit să își exprime preferințele, să le compare cu ale 

celorlalți și să identifice perechi pornind de la un aspect comun, nu de la identitatea completă dintre 

participanți. În acest sens, activitatea a clarificat o distincție relevantă pentru colaborare: a forma o 

pereche nu a însemnat „a fi la fel în toate”, ci a împărtăși un criteriu definit. Exercițiul a transferat 

astfel operația logică a asocierii în planul comunicării interpersonale, unde copiii au învățat să caute 

puncte de contact, să verbalizeze criteriul de apropiere și să valideze alegerea prin acordul construit 

cu celălalt. 

Celelalte ateliere au extins aceste operații spre contexte mai complexe de comunicare, 

decizie și transfer. În activitățile de tip „Jocuri de logică și strategie”, copiii au lucrat cu sarcini 

care au solicitat anticiparea pașilor, planificarea traseului de rezolvare și menținerea unei strategii 

până la atingerea scopului. În atelierul „Dialogul personajelor”, accentul s-a deplasat spre 

interpretarea comunicării, prin analiza replicilor, a intențiilor, a succesiunii cauzale și a progresiei 

emoționale dintr-o situație dată. Copiii au trebuit să înțeleagă că o replică nu funcționează izolat, 

ci capătă sens prin raportare la ceea ce a fost spus anterior, la ceea ce urmează și la relația dintre 

personaje. Atelierul „Alege și argumentează” a consolidat capacitatea de formulare a unei opțiuni 

și de susținere a acesteia prin explicații adecvate cerinței, iar activitățile de tip „Final alternativ la 

o poveste” au solicitat restructurarea narativă și menținerea coerenței dintre situația inițială, 

acțiunile personajelor și finalul propus. În atelierul „Construim reguli”, copiii au trecut de la 

rezolvarea unor sarcini concrete la formularea explicită a regularităților observate, ceea ce a 
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presupus abstractizare, generalizare și organizarea verbală a unei reguli. Atelierele „Probleme din 

viața reală” și „Jocuri de decizie în echipă” au urmărit transferul achizițiilor în situații apropiate de 

experiența cotidiană a copiilor, în care răspunsul nu a depins doar de identificarea unei soluții, ci 

și de evaluarea consecințelor, cooperare, negociere și asumarea unei decizii comune. 

Pe parcursul atelierelor, progresul copiilor a putut fi observat în modul în care aceștia au 

început să își raporteze răspunsurile la criterii explicite. Dacă, în etapele inițiale, unele alegeri au 

fost formulate prin preferință sau prin impresie imediată, activitățile repetate au susținut trecerea 

spre răspunsuri însoțite de explicații: „se potrivește pentru că…”, „nu aparține grupului 

deoarece…”, „am ales această variantă fiindcă…”. Această schimbare a indicat nu doar o 

dezvoltare a limbajului expresiv, ci și o mai bună organizare a operațiilor de gândire implicate în 

rezolvarea sarcinilor. Un alt rezultat important a fost creșterea capacității de lucru în echipă. Copiii 

au fost puși în situații în care răspunsul individual trebuia comparat cu răspunsurile celorlalți, iar 

soluția finală trebuia construită prin ascultare, selecție, negociere și acord. În acest proces, 

colaborarea nu a avut doar funcție socială, ci a devenit un instrument de verificare cognitivă: ideile 

au fost testate prin dialog, criteriile au fost clarificate prin confruntarea perspectivelor, iar 

concluziile au devenit mai stabile atunci când au fost susținute de grup. Programul a susținut, de 

asemenea, dezvoltarea unei atitudini reflexive față de eroare și incertitudine. În activitățile în care 

copiii au avut de revizuit o ipoteză, de reformulat un răspuns sau de acceptat că informația era 

insuficientă pentru o concluzie sigură, greșeala nu a fost tratată ca eșec, ci ca moment de 

reanalizare.  

„Clubul Exploratorilor de Sensuri” a demonstrat că activitățile extracurriculare pot deveni 

contexte riguroase de dezvoltare cognitivă și comunicativă atunci când sunt construite în jurul unor 

operații de gândire clar definite. Jocul, în acest program, nu a funcționat ca simplu suport atractiv, 

ci ca formă de organizare a explorării: le-a permis copiilor să intre în sarcină, să testeze variante, 

să colaboreze, să verbalizeze criterii și să își ajusteze răspunsurile în funcție de datele disponibile. 

 

 

BIBLIOGRAFIE 

Chereja, Florica (2004), Dezvoltarea gândirii critice în învățământul primar, Editura Humanitas 

Educațional, București. 

Dumitru, Ion Al. (2000), Dezvoltarea gândirii critice și învățarea eficientă, Editura de Vest, 

Timișoara. 

Facione, Peter A. (1990), Critical Thinking: A Statement of Expert Consensus for Purposes of 

Educational Assessment and Instruction. The Delphi Report. 



 49 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Rezumat 

Lucrarea prezintă proiectul SNAC „Mânuțe dibace, inimi deschise”, inițiat și coordonat de 

profesorii itineranți și de sprijin, în parteneriat cu unitățile de învățământ de masă în care aceștia 

își desfășoară activitatea. Proiectul a urmărit implicarea elevilor cu cerințe educaționale speciale 

(CES) și a elevilor tipici în activități comune cu caracter caritabil, creativ și social, având ca scop 

dezvoltarea empatiei, a spiritului civic, a cooperării și a incluziunii sociale. 

Activitățile desfășurate în cadrul proiectului au avut un impact semnificativ atât din punct 

de vedere numeric cât și din perspectiva dezvoltării emoționale și sociale a elevilor implicați. Prin 

participarea la campanii și ateliere creative elevii și-au dezvoltat deprinderi de colaborare, 

responsabilitate, toleranță și solidaritate. 

Cuvinte-cheie: incluziune, elevi cu CES, empatie, SNAC, voluntariat, integrare școlară, educație 

incluzivă. 

Educația incluzivă reprezintă unul dintre principiile fundamentale ale școlii moderne, având 

drept obiectiv asigurarea accesului egal la educație și participare pentru toți elevii, indiferent de 

particularitățile lor de dezvoltare, de ritmul de învățare sau de dificultățile întâmpinate. Profesorii 

itineranți și de sprijin au un rol esențial în facilitarea integrării elevilor cu cerințe educaționale 

speciale în școala de masă și în crearea unor contexte autentice de colaborare între elevii tipici și 

cei cu CES. 

Strategia Națională de Acțiune Comunitară (SNAC) promovează implicarea elevilor în 

activități de voluntariat și acțiuni comunitare, în scopul dezvoltării competențelor sociale și civice, 

al cultivării empatiei și al formării unor atitudini pozitive față de diversitate și incluziune. 

Proiectul „Mânuțe dibace, inimi deschise” a reprezentat prima activitate SNAC derulată de 

profesorii itineranți și de sprijin implicați în școlile de masă partenere. Proiectul a avut la bază 

colaborarea dintre elevii cu CES și colegii lor tipici, urmărind valorificarea potențialului fiecărui 

elev și implicarea activă în activități cu impact social și emoțional. Prin intermediul activităților 

propuse elevii au avut oportunitatea de a lucra împreună, de a crea produse cu valoare simbolică și 

caritabilă, de a participa la campanii de sprijin comunitar și de a experimenta sentimentul 

apartenenței la un grup unit și solidar. 

Activitățile de voluntariat și acțiunile caritabile desfășurate în mediul școlar reprezintă 

contexte educaționale valoroase pentru dezvoltarea competențelor socio-emoționale ale elevilor. 

În cazul elevilor cu cerințe educaționale speciale participarea la astfel de activități contribuie 
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semnificativ la creșterea stimei de sine, la dezvoltarea sentimentului de utilitate socială și la 

consolidarea relațiilor interpersonale. 

Conform principiilor educației incluzive fiecare elev trebuie să beneficieze de oportunități 

reale de participare și implicare în viața comunității școlare. Incluziunea nu presupune doar 

prezența fizică a elevului în școală ci și participarea activă la activități care favorizează dezvoltarea 

personală și socială. Participarea elevilor cu CES în activități comune alături de colegii tipici 

favorizează dezvoltarea abilităților de comunicare și relaționare, creșterea nivelului de autonomie, 

reducerea stigmatizării și a prejudecăților precum și dezvoltarea empatiei, a toleranței și a 

comportamentelor prosociale. 

Empatia reprezintă capacitatea unei persoane de a înțelege emoțiile și nevoile celorlalți și 

de a răspunde adecvat acestora. În mediul educațional, activitățile caritabile și de voluntariat 

contribuie la dezvoltarea empatiei prin implicarea elevilor în situații concrete de sprijin și ajutor 

reciproc. Literatura de specialitate evidențiază faptul că experiențele de cooperare dintre elevii 

tipici și cei cu CES conduc la crearea unui climat școlar pozitiv, bazat pe acceptare și respect 

reciproc. În aceste contexte elevii cu CES dobândesc oportunități reale de afirmare și valorizare 

personală. Profesorul itinerant și de sprijin are rolul de facilitator al incluziunii, contribuind la 

identificarea activităților potrivite pentru implicarea tuturor elevilor și la adaptarea sarcinilor în 

funcție de particularitățile individuale. 

Prin activitățile derulate în cadrul proiectului „Mânuțe dibace, inimi deschise”, elevii au 

fost implicați în experiențe autentice de cooperare, solidaritate și participare activă, care au 

contribuit la dezvoltarea competențelor sociale și emoționale. 

 

Prezentarea proiectului „Mânuțe dibace, inimi deschise” 

Scopul proiectului a fost dezvoltarea comportamentelor prosociale la elevi prin implicarea 

acestora în activități de voluntariat, creație și strângere de fonduri, destinate sprijinirii copiilor din 

comunitate. Scopul fundamental al proiectului este de a muta focusul elevilor de la centrarea pe 

sine către centrarea pe comunitate. Pentru elevii cu CES, atingerea acestui scop este dublă: pe lângă 

dezvoltarea prosocială, ei obțin și validare socială. A fi cel care dăruiește și ajută îmbunătățește  

imaginea de sine, înlăturând eticheta de vulnerabilitate și substituind-o cu cea de resursă activă în 

comunitatea școlară. 

 

Obiectivele proiectului 

➢ stimularea cooperării dintre elevii cu CES și colegii lor tipici; 

➢ dezvoltarea empatiei și a spiritului de solidaritate; 

➢ implicarea elevilor în activități de voluntariat și acțiuni comunitare; 

➢ dezvoltarea creativității și a abilităților practice; 

➢ formarea unor atitudini pozitive față de diversitate și incluziune; 

➢ creșterea participării elevilor la activități extracurriculare. 

 

Grup țintă 

Proiectul s-a adresat elevilor cu cerințe educaționale speciale integrați în școlile de masă, 

elevilor tipici, cadrelor didactice și familiilor implicate în activități. 
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Activitățile proiectului 

1. Activitatea „Magia Crăciunului” 

Activitatea „Magia Crăciunului” a avut ca obiectiv promovarea spiritului sărbătorilor de 

iarnă prin realizarea unor decorațiuni și obiecte decorative confecționate de elevi. În cadrul 

atelierelor creative organizate de profesorii itineranți și de sprijin în școlile de masă elevii cu CES 

și colegii lor tipici au lucrat împreună pentru realizarea ornamentelor și a decorațiunilor de Crăciun. 

Activitatea a încurajat colaborarea, comunicarea și sprijinul reciproc. Au fost implicați 160 de elevi 

iar rezultatul concret al activității a constat în realizarea a 124 de decorațiuni care au fost dăruite în 

pachetele campaniei „Tombola lui Moș Crăciun” (parte a proiectului educațional „ÎMPLINEȘTE 

UN VIS! SCHIMBĂ O LUME!”). 

Pe lângă produsele realizate activitatea a avut un impact important asupra dezvoltării 

emoționale și sociale a elevilor. Participanții și-au dezvoltat motricitatea fină și coordonarea, 

creativitatea și spiritul artistic, capacitatea de cooperare în grup, răbdarea, responsabilitatea și 

încrederea în propriile capacități. Elevii cu CES au beneficiat de contexte reale de integrare și 

valorizare iar colegii lor tipici au învățat să ofere sprijin și să manifeste empatie și acceptare. 
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2. Activitatea „Mărțișor din suflet” 

Activitatea „Mărțișor din suflet” a urmărit promovarea tradițiilor românești și implicarea 

elevilor în realizarea unor mărțișoare cu scop caritabil. Elevii au participat la ateliere creative în 

cadrul cărora au realizat mărțișoare, felicitări și obiecte decorative. Activitatea a stimulat 

creativitatea și colaborarea dintre elevii tipici și cei cu CES. În cadrul acesteia au fost implicați 298 

de elevi din școlile de masă 

Participarea elevilor la activitate a contribuit la dezvoltarea abilităților practice și artistice, 

la stimularea spiritului de inițiativă și a implicării sociale, precum și la îmbunătățirea comunicării 

și a interacțiunilor pozitive dintre elevi. De asemenea a fost consolidat sentimentul de apartenență 

la comunitatea școlară. Elevii cu CES au fost implicați activ în toate etapele activității, având 

posibilitatea de a participa în funcție de propriul ritm și de propriile abilități.  

Mărțișoarele realizate în cadrul activității au fost dăruite colegilor din alte clase dar și 

părinților, gestul având un puternic impact emoțional asupra tuturor participanților. Aceste produse 

au reprezentat nu doar obiecte simbolice specifice tradiției de 1 Martie ci și expresia implicării, 

creativității și colaborării dintre elevii cu CES și colegii lor tipici. Elevii cu cerințe educaționale 

speciale au manifestat bucurie și satisfacție, fiind mândri de rezultatele muncii lor și de aprecierea 

primită din partea celor din jur iar părinții au primit cu emoție obiectele realizate de propriii copii, 

valorizând atât efortul depus dar și experiența de colaborare și integrare pe care activitatea a 

facilitat-o. 
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3. Campania „Din inimă pentru copii” 

Campania „Din inimă pentru copii” a avut caracter caritabil și a urmărit sprijinirea copiilor 

aflați în situații vulnerabile. Elevii, cadrele didactice și familiile acestora s-au implicat în colectarea 

de produse, rechizite și alte materiale necesare copiilor beneficiari ai campaniei. 

În cadrul campaniei au fost implicați 356 de elevi și au fost strânse 243 de pachete. 

Activitatea a avut un puternic impact educativ și emoțional asupra participanților. Elevii au 

avut ocazia să înțeleagă importanța ajutorului oferit celor aflați în nevoie și să experimenteze 

satisfacția implicării în acțiuni de voluntariat. Printre efectele observate s-au numărat dezvoltarea 

empatiei și a sensibilității față de nevoile celorlalți, formarea spiritului civic și a responsabilității 

sociale, dezvoltarea comportamentelor prosociale, consolidarea relațiilor dintre elevi și creșterea 

coeziunii grupului. 

O parte dintre elevii cu CES s-au implicat activ în organizarea și desfășurarea campaniei, 

participând la sortarea produselor colectate, la gruparea acestora pe categorii dar și la decorarea 

cutiilor și a pachetelor oferite beneficiarilor. Implicarea directă în aceste activități le-a oferit 

oportunitatea de a se simți valorizați, utili și responsabili în cadrul unui demers comunitar cu impact 

pozitiv asupra altor copii. Participarea la campanie a generat emoții pozitive și satisfacție personală 

aceștia manifestând bucurie și entuziasm pentru faptul că au putut contribui la sprijinirea unor copii 

aflați în dificultate. Deși unii dintre elevii implicați provin, la rândul lor, din medii vulnerabile sau 

se confruntă cu diverse dificultăți personale și educaționale, au demonstrat empatie, generozitate 

și disponibilitate pentru a-i ajuta pe ceilalți. Activitatea a contribuit astfel la dezvoltarea imaginii 

de sine și la consolidarea sentimentului de apartenență la grup și la comunitatea școlară. 
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Proiectul „Mânuțe dibace, inimi deschise” a avut un impact pozitiv atât asupra elevilor 

implicați direct cât și asupra comunității școlare. 

Rezultate cantitative 

În cadrul proiectului au fost implicați, în total, 814 elevi în activitățile desfășurate. În urma 

atelierului „Magia Crăciunului” au fost realizate 124 de decorațiuni iar în campania „Din inimă 

pentru copii” au fost colectate 243 de pachete destinate copiilor aflați în situații vulnerabile.  

Rezultate calitative 

În urma activităților desfășurate s-au observat îmbunătățirea relațiilor dintre elevii tipici și 

cei cu CES, creșterea gradului de acceptare și incluziune, dezvoltarea empatiei și a toleranței. Elevii 

și-au dezvoltat competențele sociale și emoționale iar în cazul elevilor cu CES s-a remarcat o 

creștere a stimei de sine și a încrederii în propriile capacități. Proiectul a contribuit la dezvoltarea 

spiritului de voluntariat și implicare civică. Elevii au manifestat interes crescut pentru activitățile 

de grup și pentru implicarea în acțiuni cu scop caritabil. Activitățile au contribuit la formarea unui 

climat educațional pozitiv, bazat pe cooperare și respect reciproc. Proiectul a contribuit la 

consolidarea parteneriatului dintre școală, familie și comunitate, prin implicarea părinților și a 

cadrelor didactice în activitățile desfășurate. 

 

Concluzii 

Proiectul „Mânuțe dibace, inimi deschise” a demonstrat importanța activităților de 

voluntariat și a acțiunilor comunitare în dezvoltarea socio-emoțională a elevilor și în promovarea 

incluziunii școlare. Implicarea elevilor cu CES în activități desfășurate alături de colegii lor tipici 

a favorizat dezvoltarea relațiilor pozitive, creșterea încrederii în sine și dezvoltarea sentimentului 

de apartenență la comunitatea școlară. Activitățile creative și caritabile au oferit elevilor 

oportunități autentice de colaborare și sprijin reciproc, contribuind la formarea unor valori precum 

empatia, solidaritatea, toleranța și responsabilitatea socială. 

Prin rezultatele obținute și impactul observat proiectul poate constitui un model de bună 

practică pentru promovarea educației incluzive și a implicării active a elevilor în viața comunității. 
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În noiembrie 2025, în cadrul unei echipe formată din trei profesori-consilieri școlari și un 

profesor logoped din cadrul CJRAE Iași, am participat la o mobilitate Erasmus+ de tip job-

shadowing în Reykjavík, Islanda (proiect 2025-1-RO01-KA121-ADU-000321628). Timp de cinci 

zile, am avut oportunitatea de a observa direct modul în care funcționează instituțiile islandeze de 

educație timpurie și învățământ primar, de a discuta cu directori, educatori, specialiști și 

coordonatori pentru incluziune și de a reflecta asupra practicilor care pot inspira sistemul românesc. 

Experiența a reprezentat mai mult decât o simplă vizită profesională. A fost un demers dens, 

intens și imersiv (în 5 zile am vizitat 7 instituții diferite), ce ne-a facilitat accesul la o cultură 

educațională construită pe încredere în copil și colaborare între profesioniști și familii. 

 

Un sistem construit în jurul copilului și al comunității 

Prima zi a mobilității s-a desfășurat la Departamentul pentru Educație și Tineret din 

Reykjavík, instituția care coordonează cele 68 de grădinițe și 38 de școli primare ale capitalei 

islandeze. Ne-a fost prezentată politica educațională „Let Dreams Come True”, document strategic 

care pune accent pe dezvoltarea armonioasă a copilului și pe cinci competențe-cheie: competențe 

sociale, autonomie și capacitate de acțiune personală (empowerment), competențe de literație, 

creativitate, sănătate și stare de bine.  

Încă din această primă întâlnire am remarcat o diferență esențială față de paradigma 

educațională întâlnită frecvent în România: accentul nu este pus în primul rând pe performanță 

academică sau pe acumularea de conținuturi, ci pe dezvoltarea copilului ca persoană autonomă, 

capabilă să coopereze, să se autoregleze și să participe activ la viața comunității. 

În Islanda, municipalitatea are un rol foarte important în organizarea serviciilor 

educaționale și în coordonarea intervențiilor interdisciplinare. Departamentul coordonează 

centralizat grădinițele și școlile dar și serviciile complementare (programele after-school/centrele 

de tineret). Activitățile after-school (pentru copii de 5-9 ani) sunt integrate în oferta educațională a 

școlilor și funcționează ca spații structurate de timp liber, în care copiii rămân după program pentru 

activități recreative, sportive, artistice sau de socializare, cu personal dedicat și obiective clare de 

dezvoltare socio-emoțională. Centrele de tineret (pentru adolescenții de 10-16 ani) sunt organizate 

tot la nivel municipal, și oferă spații accesibile în afara orelor de curs, orientate spre participare 

voluntară, activități de grup, proiecte culturale și inițiative conduse de tineri. 

În Islanda, aproape toți copiii participă la cel puțin o activitate extracurriculară (mai ales 

sport sau muzică), acestea fiind puternic promovate și accesibile tuturor (sunt subvenționate 

financiar de către municipalitate). 
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Educația timpurie e simplă: natură, joc și relații autentice 

Vizitele în grădinițele islandeze au evidențiat câteva caracteristici comune: grupuri relativ 

mici, personal numeros, flexibilitate în organizare, activități bazate pe joc și explorare și o puternică 

orientare către incluziune. 

La Klambrar Preschool, unde aproximativ jumătate dintre părinți sunt imigranți, iar copiii 

vorbesc 23 de limbi diferite, diversitatea culturală este privită ca o resursă educațională. Existența 

unui coordonator multicultural facilitează comunicarea cu familiile și integrarea copiilor. 

Adaptarea este realizată gradual: părinții petrec primele zile împreună cu copilul în grădiniță, iar 

activitățile în aer liber au loc indiferent de vreme. 

În grădinițele Ösp și Sunnuás am observat aceeași preocupare pentru dezvoltarea 

limbajului, pentru învățarea prin natură și pentru cultivarea relațiilor sociale. Proiecte naționale 

precum „Lubbi”, dedicat dezvoltării limbajului, sau „Blaer”, orientat spre prevenirea bullyingului 

și dezvoltarea empatiei, sunt integrate firesc în activitatea zilnică. 

Un aspect cu relevanță deosebită pentru consilierea educațională îl reprezintă modul în care 

diversitatea lingvistică este transformată din provocare în resursă de învățare și incluziune. La Ösp 

Preschool, unde majoritatea copiilor provin din familii multilingve, educatorii fac eforturi distincte 

pentru validarea identității culturale și lingvistice a fiecărui copil. În acest context, proiectul MOLF 

(Multilingual Outdoor Learning for Families) integrează învățarea în natură cu practicile familiale, 

facilitând utilizarea limbilor materne în activități educaționale.  

 

Despre Reggio Emilia și cultura participării 

Câteva dintre instituțiile vizitate își fundamentau explicit activitatea pe principiile abordării 

Reggio Emilia. Această filosofie educațională pune accent pe copil ca participant activ la învățare, 

pe documentarea procesului educațional și pe implicarea directă a copilului în luarea deciziilor.  

La Sæborg Preschool și Dalskóli Preschool & School am observat concret modul în care 

aceste principii sunt transpuse în practică. Copiii sunt implicați constant în luarea deciziilor, încă 

de la vârste foarte mici, aleg activități, participă la organizarea mediului și își exprimă opiniile. 

Portofoliile individuale includ fotografii, observații și reflecții privind experiențele de învățare. În 

Dalskóli, instituție care reunește educația de la 1 la 16 ani, spațiile sunt gândite pentru autonomie 

și autoreglare, încurajând prezența copiilor la școală ca spațiu prietenos, în care pot găsi tot ce au 

nevoie: bibliotecă, piscină, săli de sport, zone senzoriale și ‘quiet rooms’ destinate relaxării și 

gestionării emoțiilor. De asemenea, implicarea părinților în viața grădiniței era vizibilă prin 

contribuția acestora cu materiale reutilizabile și obiecte valorificate creativ în activități. 

 

Incluziunea – o responsabilitate comună, în pași simpli 

Una dintre cele mai puternice impresii lăsate de sistemul islandez a fost modul natural în 

care este abordată incluziunea. În școlile și grădinițele vizitate, copiii nu sunt definiți prin 

diagnostic, ci prin nevoi și puncte forte, iar intervențiile educaționale sunt construite flexibil, în 

funcție de profilul fiecărui copil. Această perspectivă este susținută și de existența unor inițiative 

instituționale precum certificarea „Rainbow”, prezentă în mai multe dintre instituțiile vizitate, care 

reflectă angajamentul școlilor pentru diversitate, egalitate și un climat educațional sigur și incluziv. 

În esență, acest tip de certificare presupune formarea personalului și dezvoltarea unor politici 

școlare care promovează respectul față de diferențe, prevenirea discriminării și acceptarea tuturor 

formelor de diversitate culturală și socială.  

La Borgaskóli Primary School ni s-a explicat că aproximativ 70% dintre elevi beneficiază, 

la un moment dat, de forme de sprijin suplimentar, fără ca acest lucru să conducă automat la 
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etichetare sau segregare. Evaluarea formativă îi ajută pe copii să înțeleagă cum învață, să accepte 

greșelile și să își stabilească obiective realiste. 

În același timp, cadrele didactice au vorbit deschis despre dificultățile sistemului: liste de 

așteptare de aproximativ doi ani pentru logopedie sau pentru evaluările complexe în cazul 

suspiciunilor de autism. Acest aspect confirmă ideea că niciun sistem educațional, indiferent de 

nivelul său de dezvoltare, nu este lipsit de vulnerabilități, iar eficiența incluziunii depinde în mod 

esențial de capacitatea de colaborare între școală, familie și serviciile comunitare. 

Comparativ, deși sistemul românesc a făcut pași importanți în direcția incluziunii și a 

intervenției timpurii prin documente legislative recente și curriculum dedicat, aplicarea principiilor 

în practică este adesea pur si simplu sufocată de factori structurali, precum numărul ridicat de copii 

din grupă, birocrația, deficitul de specialiști (sau al formărilor eficiente, cu metodologii clare și 

simple). 

Experiența islandeză ne-a arătat că incluziunea autentică nu înseamnă doar existența pe 

hârtie a unor servicii specializate, ci construirea unei culturi școlare bazate pe acceptare, 

flexibilitate și colaborare, în care fiecare specialist știe foarte bine ce are de făcut, procedurile sunt 

simple și clare iar intervenția este individualizată cu adevărat. 

 

Ce putem transfera în contextul românesc? 

Mobilitatea Erasmus+ nu a avut ca scop idealizarea unui sistem educațional, ci identificarea 

unor practici relevante și transferabile. Dincolo de diferențele economice și culturale dintre Islanda 

și România, există câteva direcții care pot inspira activitatea consilierilor școlari și a echipelor 

educaționale: 

• relația cu familia ca un parteneriat funcțional și constant, vizibil încă din perioada de 

acomodare (părinții participă efectiv la integrarea copilului în grădiniță);  

• rolul învățării în aer liber, care nu este tratată ca activitate ocazională, ci ca parte integrantă 

a rutinei zilnice; 

• accent mai mare pe bunăstarea emoțională și pe autoreglare (spații de tip quiet rooms, 

elemente senzoriale, lucru pe grupe mici);  

• valorizarea jocului, artei și explorării în educația timpurie;  

• o cultură educațională în care feedbackul este natural și non-punitiv, iar greșeala este 

valorificată ca parte firească a învățării, ceea ce contribuie la dezvoltarea autonomiei și a 

încrederii în sine; 

• colaborarea interdisciplinară între educatori, consilieri, logopezi și specialiști municipali - 

ca mecanism integrat de sprijin, în care intervențiile sunt gândite în echipă și ajustate în 

funcție de nevoile reale ale copilului. 

De asemenea, experiența islandeză confirmă importanța investiției în educația timpurie ca 

fundament pentru prevenirea dificultăților școlare și emoționale ulterioare. 

 

Concluzii 

Poate cea mai importantă lecție a acestei mobilități este legată de modul în care educația poate 

deveni un spațiu al echilibrului și al încrederii. În Islanda am întâlnit instituții în care copilul este 

ascultat, în care ritmul individual este respectat și în care procesul de învățare este mai important 

decât performanța imediată. 

Reflecția care a însoțit ultima zi a mobilității – „Fericirea este o călătorie” – capătă sens mai 

ales prin contrastul dintre intențiile educaționale declarate și modul în care acestea sunt transpuse 

în practică. Și sistemul românesc își propune o educație incluzivă, orientată spre formarea unor 
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tineri autonomi și competenți pentru viață! În realitate, însă, presiunea performanței, ritmul 

accelerat și accentul pus pe rezultate rapide fac ca elevii care nu reușesc să țină pasul să fie, mult 

prea frecvent, marginalizați sau chiar complet pierduți pe parcurs. 

Experiența islandeză ne-a arătat un alt tip de raportare la educație: una construită cu mai multă 

răbdare, flexibilitate și încredere în ritmul individual al copilului. În instituțiile vizitate, starea de 

bine, autoreglarea emoțională, relațiile și autonomia nu apar ca obiective secundare, ci sunt 

fundamentele corecte ale dezvoltării viitorului adult. 

Pentru noi, ca profesori-consilieri și specialiști în educație, această experiență a reprezentat o 

invitație la reflecție profesională: cum putem construi și în școlile și grădinițele românești mai mult 

spațiu pentru autonomie, creativitate, incluziune și bunăstare emoțională? 

 

WEBOGRAFIE 
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Titlul proiectului: Implicarea activă a părinților prin valori (PAVE) 

Coordonator: Asociația Centrul de Resurse pentru Educație și Familie DOXAMUS 

Proiect implementat la Şcoala Gimnazială Popricani în perioada noiembrie 2025 - mai 2026. 

 

Educația dincolo de cunoștințe 

Într-o lume în continuă schimbare, educația nu mai poate fi redusă la acumularea de 

informații sau la performanța academică. Așa cum afirma William S. Burroughs, „scopul educației 

nu este cunoașterea faptelor, ci a valorilor”. Educația autentică înseamnă formarea caracterului, 

dezvoltarea empatiei, responsabilității și capacității de a lua decizii etice. Valorile educaționale 

reprezintă fundamentul acestei formări. Ele sunt cele care dau sens învățării, modelează relațiile și 

contribuie la dezvoltarea armonioasă a copilului. Nu sunt doar concepte teoretice, ci realități trăite, 

interiorizate și consolidate zi de zi, atât în școală, cât și în familie. 

 

PAVE - o punte între școală și familie 

Proiectul PAVE a luat naștere ca răspuns la o nevoie reală: tot mai mulți părinți își doresc 

să contribuie activ la formarea valorilor copiilor lor, dar nu au întotdeauna instrumentele necesare. 

Prin această inițiativă Erasmus+, specialiști din domeniul educației, psihologiei și formării au 

colaborat pentru a crea un cadru practic și accesibil pentru părinți. 

Scopul proiectului este triplu: 

• oferirea unei metodologii clare de educație prin valori,  

• implicarea directă a părinților prin ateliere interactive,  

• consolidarea relației dintre familie și școală.  

Prin aceste direcții, PAVE contribuie la crearea unui mediu educațional coerent, în care copilul 

primește aceleași repere atât acasă, cât și la școală. 

 

Rolul esențial al familiei în formarea valorilor 

Familia este primul spațiu în care copilul învață ce este important, ce este corect și cum să 

relaționeze cu ceilalți. Valorile familiale influențează profund modul în care copilul percepe lumea, 

își construiește identitatea și își dezvoltă relațiile. 

Un climat familial bazat pe respect, comunicare și susținere emoțională oferă copilului 

siguranță și încredere. În același timp, transmiterea clară și consecventă a valorilor contribuie la 

dezvoltarea responsabilității și a empatiei. 
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Atelierele PAVE - spații de reflecție și transformare 

Un element central al proiectului a fost organizarea unor ateliere dedicate părinților, 

structurate pe mai multe sesiuni interactive. Acestea au oferit nu doar informații, ci mai ales 

experiențe de învățare prin reflecție, dialog și exerciții practice. 

Sesiunea 1 - Conectare și conștientizare 

Prima întâlnire a creat un cadru deschis și sigur, în care părinții au putut explora propriile valori. 

Activitățile au stimulat colaborarea și introspecția, punând accent pe echilibrul între dimensiunile 

personalității și pe importanța trăirii conștiente a prezentului. Participarea a fost activă, iar 

deschiderea emoțională a facilitat schimburi autentice de experiență. 

Sesiunea 2 - Identitate, stereotipuri și empatie 

A doua sesiune a adus în prim-plan identitatea personală și modul în care percepțiile și 

stereotipurile influențează relațiile. Prin exerciții de gândire critică și empatie, părinții au fost 

invitați să privească lumea din perspectiva copiilor lor, generând conștientizări valoroase. 

Sesiunea 3 - Valori și conexiune emoțională 

Această întâlnire a avut un mare impact emoțional. Activitățile au vizat explorarea valorilor 

personale și modul în care acestea se reflectă în viața de zi cu zi. Exercițiul de scriere a unei scrisori 

către propriul copil a fost unul dintre cele mai semnificative momente, facilitând exprimarea 

autentică a afecțiunii și intențiilor parentale. 

Sesiunea 4 - Libertate și responsabilitate 

Părinții au analizat echilibrul dintre autonomie și limite în educație. Activitățile au fost aplicative 

și au oferit instrumente concrete pentru stabilirea regulilor și încurajarea independenței copilului. 

Un moment relevant a fost conștientizarea dificultății de a ieși din tiparele de gândire, dar și a 

potențialului de schimbare. 

Sesiunea 5 - Reflecție și integrare 

Ultima sesiune a fost dedicată consolidării experiențelor. Părinții au reflectat asupra propriului 

parcurs, au împărtășit schimbările observate și au integrat învățările dobândite. 

 

Impact și rezultate 

Participarea la ateliere a generat schimbări vizibile: 

• creșterea nivelului de conștientizare asupra rolului valorilor în educație,  

• îmbunătățirea comunicării în familie,  

• o mai bună înțelegere a rolului parental,  

• deschidere către reflecție și schimbare.  

Părinții au descris întâlnirile ca fiind „momente de respiro și conexiune”, evidențiind 

importanța comunității și a împărtășirii experiențelor. 

 

Provocări și direcții de dezvoltare 

Printre dificultățile întâmpinate s-au numărat gestionarea timpului și participarea fluctuantă 

a părinților. Interesul a fost ridicat, însă prezența efectivă a fost uneori limitată. 

Pentru viitor, se poate avea în vedere: 

• adaptarea unor sesiuni în format online,  

• identificarea unor metode suplimentare de motivare a participării constante.  
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Educația prin valori – un drum care se construiește împreună 

Pe măsură ce experiența atelierelor PAVE se conturează în ansamblu, devine tot mai evident 

un lucru esențial: educația prin valori nu este un element secundar al formării, ci însăși esența unei 

educații autentice. Dincolo de metode, activități sau contexte diferite, valorile precum respectul, 

empatia, onestitatea sau responsabilitatea rămân reperele care modelează profund identitatea 

copilului și modul său de a se raporta la lume. 

Aceste valori nu pot fi transmise exclusiv prin discurs sau teorie. Ele se construiesc în 

relație, în interacțiuni zilnice, în deciziile mici și în exemplele oferite de adulți. Tocmai de aceea, 

responsabilitatea educației valorice nu aparține doar școlii sau familiei, ci se află la intersecția 

dintre acestea. Părinții și educatorii devin, astfel, parteneri într-un proces comun, în care coerența 

și consecvența sunt esențiale. 

Desigur, acest parcurs nu este lipsit de provocări. Diferențele de viziune, influențele sociale 

sau situațiile concrete din viața copiilor pot genera tensiuni sau dileme. Însă tocmai aceste momente 

devin oportunități valoroase de dialog, reflecție și creștere. Atunci când sunt abordate cu deschidere 

și echilibru, ele contribuie la dezvoltarea gândirii critice și a discernământului moral. 

Un element definitoriu al succesului în educația prin valori este parteneriatul real dintre 

familie și școală. Comunicarea autentică, obiectivele comune și disponibilitatea de a înțelege 

perspective diferite creează un cadru stabil pentru copil. Atunci când mesajele sunt aliniate, copilul 

beneficiază de claritate, siguranță și încredere, elemente esențiale pentru dezvoltarea sa emoțională 

și socială. 

În același timp, rolul adultului – fie părinte, fie educator - depășește transmiterea unor reguli 

sau principii. Fiecare gest, reacție sau alegere devine un model. De aceea, educația prin valori 

presupune și un proces continuu de auto-reflecție: cine sunt eu ca adult, ce transmit și cum 

influențez, conștient sau nu, formarea copilului? 

În final, educația prin valori trebuie privită ca o călătorie, nu ca un obiectiv fix. Este un 

proces dinamic, care evoluează odată cu fiecare experiență, fiecare relație și fiecare generație. 

Proiectul PAVE a demonstrat că, atunci când există deschidere, instrumente potrivite și dorință de 

implicare, această călătorie devine nu doar posibilă, ci profund transformatoare. 

Mai mult decât pregătirea pentru performanță școlară, educația prin valori înseamnă 

pregătirea pentru viață - pentru a deveni oameni echilibrați, empatici și responsabili, capabili să 

contribuie la o societate mai conștientă și mai umană. 
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